


Queremos hacer de Barcelona
una de las mejores ciudades
del mundo para el talento

v la actividad economica.

El Barcelona Global International Council es una red de mas de 130 profesionales esta-
blecidos en todo el mundo con un compromiso compartido por Barcelona: a través de la
identificacion de oportunidades de inversion y negocios para nuestra ciudad, buscan pro-
mover la imagen y el prestigio de Barcelona a nivel internacional.

Los miembros del International Council, desde sus respectivas ciudades de residencia y
dareas profesionales, nos ayudan a detectar los desafios que enfrenta nuestra ciudad.

El Barcelona Global International Council
se organiza en cinco Chapters geogrdficos:
Europa, Londres, Costa Este - LATAM, Costa
Oeste, y Asia - Orienfe Medio.

En 2019, los socios del Barcelona Global In-
ternational Council han publicado 24 articu-
los en La Vanguardia en los que comparten
buenas prdcticas de sus ciudades de resi-
dencia y recomendaciones para Barcelona.
Asimismo, han participado en la encuesta
anual Barcelona Global Perception Survey
que recoge su percepcion sobre el estado
de la reputacion de Barcelona en el mundo.
Durante este 2019, el Chapter de Londres ha
tenido un papel clave en la organizacion del
1er Barcelona London Day, en junio, en el

que participaron mds de 300 profesionales
influyentes de Londres que acudieron a algu-
no de los 5 fracks que se organizaron sobre
inversion, arquitectura y disefio, furismo y ca-
lidad de vida, arte y musica, y ciencia.

De cara a 2020 se estdn organizando dos Bar-
celona Days, uno en Munich y otro en Londres,
se ha renovado el acuerdo con La Vanguardia
para seguir publicando sus opiniones y bue-
nas prdcticas a través de una ventana quin-
cenal, y se estdn planificando acciones vincu-
ladas a Art Basel Miami y a la pronta emision
del documental “Barcelona 2050”, producido
junto a MediaPro y con la colaboracion de
AGBAR vy el Consorci de la Zona Franca.
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El International Council Perception Survey es la encuesta anual
en la que los socios de Barcelona Global que viven alrededor del
mundo comparten su vision de la ciudad en temas clave como
el talento, la calidad de vida y la marca Barcelona. Su percep-
cion nos ayuda a comprender la imagen que Barcelona frans-
mite al resto del mundo, y a detectar reftos futuros de ciudad.
La encuesta consta de 25 preguntas y cada afo se pone el foco
en unos femas especificos. En esta novena edicion, el foco estd
en el deporte y la cultura.

La imagen y percepcion gque los miembros del Interncional Cou-
ncil tienen de nuestra ciudad es una variable fundamental para
promover la Barcelona atractiva para el talento y la actividad
econdmica que Barcelona Global fiene como mision.
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Sobre el International Council Perception Survey

Te presentamos la novena edicién del International Council Perception Sur-
vey. Esta encuesta de opinion tiene como objetivo seguir el progreso de va-
rios indices relacionados con la imagen de Barcelona a lo largo del tiempo,
para aumentar su competitividad y ampliar la mision de Barcelona Global.

En lugar de basar nuestro andlisis en estadisticas o datos, solicitamos a los
miembros del International Council que compartan su reaccion instintiva
cada uno de los indicadores. De esta manera, la verdadera percepcion de
Barcelona a los ojos de quienes viven en el extranjero se captura a fravés
de una combinacion de hechos objetivos (provenientes de su experien-
cia viviendo o haciendo negocios en Barcelona) y una opinion subjetiva
(derivada inherentemente de la distancia geogrdafica). Idealmente, estas
respuestas intuitivas representan con mayor precisiéon las percepciones
de diferentes profesionales con una perspectiva distante al vivir fuera de
Barcelona.

El Perception Survey se enmarca en el esfuerzo que Barcelona Global reali-
za para mejorar el conocimiento de la percepcion y reputacion de Barcelo-
na. Ademds del Perception Survey, Barcelona Global realiza bianualmente el
International Talent Monitor, con el apoyo del Banco Sabadell, el Everis City
Talent Index en el que se recogen sintéticamente los principales ranquines
de falento en ciudades europeas y actualiza con el apoyo de Ideogramal la
web Barcelona in the Rankings, donde se recogen los principales ranquines
sobre ciudades del mundo en varias categorias.

Los datos presentados en esta encuesta provienen de las respuestas de 101
encuestados del International Council, de un total de 134 miembros.



Barcelona Global Perception Survey

Metodologia

El Perception Survey consta de 25 indicadores, 20 de los cuales se miden
en una escala de 1a 5 para calcular el grado de acuerdo o desacuerdo con
varios temas relacionados con los objetivos de Barcelona Global. Cuenta
asimismo con una pregunta abierta de opcion multiple, y tres Net Promoter
Score'. El Perception Survey de este afio concluye con un conjunto de pre-
guntas abiertas, referentes al dmbito cultural y deportivo.

1 2 3 4 5
Totalmente Desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente
en desacuerdo de acuerdo

1. El indice NPS puede ser tan bajo como -100 (todo el mundo es un detractor) o tan alto como 100
(todo el mundo es un promotor). Un NPS superior a O se percibe como bueno, y un NPS de 50 es excelente.
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Resumen ejecutivo

Barcelona sigue siendo percibida por los profesionales que viven y frabajan
fuera de Espafia como una marca de ciudad muy reconocida, con alta ca-
lidad de vida y una buena oferta cultural. Sin embargo, sigue sin destacar
como ciudad de negocios pese a que todos ellos detectan que Barcelona tie-
ne un alto potencial en este sentido, dada su capacidad para atraer talento.

Mds en concrefo:

e Barcelona sigue percibiéndose como una ciudad con un alto potencial
como centro de negocios (4,19) aungue con una menor puntuacion que
en anos anteriores.

Todos los aspectos relativos a los negocios siguen siendo valorados
entre un 3,5 y un 3,79: las percepciones sobre facilidad para hacer
negocios, el afractivo para los negocios, la asociacion con la 1+D de
Barcelona, la eficiencia empresarial, o la conectividad internacional se
mantienen relativamente estables respecto a las ediciones anteriores.
¢ Barcelona sigue siendo percibida (aunque aqui también con un ligero
refroceso) con un gran potencial para atraer talento.
Especialmente para emprendedores y con altas notas en talento inter-
nacional y creciendo en personal cualificado.

¢ Lacalidad de vida es el atributo mdés destacado de Barcelona de acuer-
do alos profesionales que viven y trabajan fuera de Espafa, con un mds
que notable 4,46, destacando la oferta cultural y la sostenibilidad, asi
como un transporte publico en general bien percibido.

¢ Barcelona sigue siendo una marca bien reconocida infernacionalmente
(de hecho, es la mejor puntuacion de todas las de la encuesta, aunque
baje algunas décimas respecto a afos anferiores).

Pero sigue asocidndose poco a negocios, menos de lo que deseariamos
al calificativo global, y se acerca a creativa y con un alto potencial de
mejora.

e Los barceloneses en el mundo son cada vez mds promotores de Bar-
celona como ciudad de negocios en comparacién con afios anteriores
(pasando del 15 al 22%) aunque reducen en 10 puntos su entusiasmo a
la hora de recomendar Barcelona como ciudad donde vivir (pasando
del 58% al 48% de promotores y siendo mds los pasivos al respecto).
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1 o Percepcion del atractivo comercial

1 2 3 4 5
Totalmente Desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente
en desacuerdo de acuerdo

Barcelona es una ciudad atractiva para los negocios en general.
L Ky
201 I 3.2

T 332

Barcelona cuenta con una infraestructura empresarial eficiente, con un espacio de oficinas
rentable y de alta calidad.

El aeropuerto de Barcelona tiene un alto nivel de conectividad internacional.
IR 37
201 I .33
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2. Percepcion del talento

1 2 3 4 5
Totalmente Desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente
en desacuerdo de acuerdo

Barcelona es una ciudad donde es facil encontrar personal cualificado.

T 3,97
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3. Percepcion de la calidad de vida.

1 2 3 4 5
Totalmente Desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente
en desacuerdo de acuerdo

Barcelona es una ciudad con una alta calidad de vida.

T 3.62
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4 o Percepcion de la marca Barcelona

1 2 3 4 5
Totalmente Desacuerdo Neutral De acuerdo Totalmente
en desacuerdo de acuerdo

Barcelona es una marca internacionalmente conocida.

La marca Barcelona estd actualmente asociada a los negocios.
TR 219

2018 | 2 /O
2017 [ 2,62

2016 I 259

2015 [ 262

2014 253

La marca Barcelona estd asociada a la de una “ciudad inteligente”.
L K

T 3.48

Barcelona tiene el potencial de rehacer su marca.
- 4.39



¢Con queé sectores o categorias estd actualmente asociada Barcelona?

Tou I‘ismSpor’rsTechGastronomy

ArtArchitectureStart-upsCultureHealthcare
DesignScience & Researchsmart City & Mobile

EducationEventsCreativityPoliticsPharmainternational BusinessReal Estate
Leisureind. 4.0Infrastructures

5. Retos

Seleccione los que perciba como
algunos de los mayores desafios de
Barcelona en términos de atfraer
nuevos negocios, talento e inversion:

Incertidumbre politica.
I 72%
2018 I 0
2017 . 76%

2016 | — 52%
2015 64%

Habilidad con el inglés.
I 51%

Burocracia, regulacion,
politica de inmigracion y derecho laboral.

I 50%

201z [, G 9
2017 I 52%
2010 I c6%

2015 61%

Localismo e integracion social.
9%

2018 I 2%

2017 |, 44%
2016 [N 40%
2015 46%

Impuestos.
3%
2018 I, -0
2017 [ /4%

2016 [ 66%
2015 61%

Seguridad.
I 38%

Acceso al capital y al crédito.
I 30%
2013 I 39
2017 | 6%

2016 I /17
2015 36%

Acceso a la vivienda.
I 22%
2018 [N 5%

Cualificacion de los trabajadores
y de la productividad.

[ 18%

201 NI 15%
2017 (I /%

2016 | 17%
2015 30%

Recesion y desempleo.
I 15%

2018 I 10%

2017 I 1%

2016 [N 17%

2015 23%

Tamaino del mercado.

[ 15%
2018 [ 3%
2017 [ (5%
2016 [N 24%
2015 25%

Ubicacion geografica y conectividad
internacional.

7%

201¢ I 10%
2017 [N 9%

2016 3%

2015 [ 14%

Disponibilidad, calidad y
coste del espacio de oficina.
M 4%

201e I 7%
2017 1l 5%
2016 [ 10%

2015 7%
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6. Net Promoter Score!

¢Qué posibilidades hay de que recomiende Barcelona a un amigo o colega como ciudad para

hacer negocios, estudiar, vivir o invertir en este momento?

L 0 1 1 1 2 1 3 1 4 1 5 1 6 | U 1 8 | 9 1 10 1
Detractores Pasivos Promotores
42% 38%
35% 50%
28% 53%
48% 26%
31% 54%
39%
0% 3% 3% 3% 2% 12% 16% 16% 23% 1% 12%
-100 -16 0 +100
Net Promoter Score = Promotores - Defractores
En este momento, iqué posibilidades hay de que recomiende Barcelona a un amigo
o colega como ciudad para vivir?
0o , 1 , 2 3 .4 5 6 7 8 9 10
Detractores Pasivos Promotores
12% 32%
2% 29%
28% 23%
16% 26%
33%
2% 1% 0% 2% 0% 3% 1% 1% 22% 14% 34%
-100 0 29 +100

—

Net Promoter Score = Promotores - Detractores

1. El indice NPS puede ser tan bajo como -100 (todo el mundo es un detractor) o tan alto como 100
(todo el mundo es un promotor). Un NPS superior a O se percibe como bueno, y un NPS de 50 es excelente.
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¢Qué posibilidades hay de que recomiende Barcelona a un amigo
o colega como ciudad para estudiar un master o un MBA?

S0 1 2 3 . 4 5 6 , 7 8 9 10
Detractores Pasivos Promotores
15% 26% 59%
32%
0% 1% 2% 4% 2% 3% 3% 13% 19%
-100 0] 39 +100
Net Promoter Score = Promotores - Defractores
International Council: Perfil de los miembros  Top 5 Ciudades
Total de miembros del International Council 134 Londres 20
Respuestas al Perception Survey 101 Los Angeles 10
Porcentaje de respuestas 75% Nueva York 8
Bruselas y Paris
Zurich 4

Chapters

Europa

—

30%

Costa Este - LATAM
I
30%

Costa Oeste

16%

Londres

15%

Asia - Oriente Medio

9%




Articulos en La Vanguardia
de los miembros del
International Council
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Barbara Jager
Be Green
Founder and Owner

Berlin
11/11/18

Xavier Frigola
Mayo Clinic Business
Accelerator
Director

Minneapolis
26/11/18

Viceng Ferrer
Leebow Partners
Co-founder

New York
10/12/18

BARCELONESES
GLOBALES

Barbara Jager
EJecutiva de consumer &
retail marketing en
entornos globales.
Distribuidora Iberia de la
marca de nutrician
deportiva Be Green

Barcelona
Global

www.barcelonaglobal.org

BARCELONESES
GLOBALES

|_MINNEAPOLIS |

Xavier Frigola
Del Barcelona Global
Intemational Council.
Director de la incubadora
biotemoldgica Mayo Clinic
y manager de dos fondos
de Inversidn en Rodhester

Barcelona
Global

www.barcelonaglobal.org

BARCELONESES
GLOBALES

Vicenc Ferrer
Managing partner de
Leehow Partners.
Ayudan a empresas
innovadoras a entrar en
EE.UL. y a Inversores
americanos en Espafia.

Barcelona
Global

www.barcelonaglobal.org

VANGU.

Alquileres dignos y pagables, jsi, gracias!

BARCELONA 0

m Por primera vez en los 33 afios en los
que se realiza la Encuesta de Servicios
Municipales de Barcelona, el acceso a la
vivienda ha sido el problema mds mencio-
nado. Es un tema que cada dia preocupa
mds a los barrios con mayores indices de
gentrificacion v que

se estd convirtiendo

BERLIN

m Cada afio, unas 50.000 personas vienen a
vivir a Berlin. Como en todas las grandes
metropolis, la presion al alza de los alquile-
res es enorme. En junio del 2015 entré en
vigor el lamado “freno al precio del alqui-
ler”, que limita los incrementos por una ley
inédita. Al firmar un

nuevo contrato de al-

o ‘T0 DO’

m Con el encarecimiento de la vivienda v

la bajada de los salarios en la ciudad de

Barcelona (y en el resto del pais) durante

los 1iltimos afios, la demanda de pisos en

uiler ird a mis. Es necesario que entre

los creemos una cultura del alquiler v
que profesionalice-
mos la gestisn lo

en un conflicto en to-

quiler, el precio que pgspE EL 2015,
il Stf’]“’ p‘fgﬂ? €S- yUNA LEY LIMITA

ar hasta un 10% por

encima del promedio LOS INCREMENTOS
vigente en el barrio DELOS PRECIOS

mismo que sucede g NECESARIO

en otros paises. Ha- QUE ENTRE TODOS
ce falta también un

marco  regulatorio '(CRI.EI.!IHI.‘:R”; ,“ NA

para lograr una ma-

! L CON LA RESERVA
Ellas las grandes ciu- DEL 30% NO SE
ades del mmndo. RESUELVE EL
Estd claro que con
politicas como la re- PROBLEMA
serva del 30 por DELAVIVIENDA

ciento de nuevas

promociones  para

viviendas de proteccion oficial no se re-
suelve el tema. Aquellos jGvenes extranje-
ros que vienen avivir a Barcelona, o aque-
llos locales que aspiran a independizarse,
quieren pisos dignos de alquiler a unos
precios pagables, pero se encuentran con
el todo vale v a cualquier precio de los
propietarios.

que establece el Ob-  DEL ALQUILER
servatorio del Ayun-

tamiento. Si el piso

hasta ahora costaba 5,50 € el m*y el prome-
dio habitual de la zona estien 6 €, el arren-
dador sdlo puede subir a 6,60 € el m*. Sin
embargo, si anteriormente ya le habian pa-
gado 10 €, no tiene que bajar el alquiler
aungue el promedio habitual esté en 6 €. Es
decir, no se rebajan alquileres ya alcanza-
dos con anterioridad.

vor proteccion juri- DEL ALQUILER
dica, tanto para los

propietarios  como

para los inquilinos, asi como un mayor
respeto mutuo a los intereses de ambas
partes. Por otro lado, 1a administracién
no puede quedarse pamda, mirando con
los %mzos cruzados como el incremento
salvaje de los precios de los alquileres
provoca la gentrificacion de los barrios v
la pérdida de su ADN.

Revitalicemos los clasteres tradicionales

BARCELONA

m Larevolucion tecnoldgica de los tltimos 50
afios ha generado muchos cambios en Barce-
lona. Industrias basicas para la economia co-
mo la textil o la siderirgica entraron en deca-
dencia, yya hace tiempoque fueron mayorita-
riamente deslum]lzagqs a otros paises. Otras
industrias corren peli-

gro de seguir el mismo

MINNEAPOLIS

mE] mayor clister de dispositivos medicos
(medical devices), el Medical Alley, estd en
Minneapolis y lo forman 1.000 companias de
toda la cadena de valor del producto, que ge-
neran 167.000 puestos de trabajo. Son empre-
sasmultinacionales, disefiadores, fabricantes,
distribuidores, asegu-

radorasmedicas, espe-

0 ‘T0 DO’

m 5i hacemos un inventario, veremos que en
Barcelona (v alrededores) hay una gran con-
centracionde companiasde automocion, edi-
toriales, banca, tecnologias dela informacion,
biomedicina, deportes, turismo o gastrono-
mia. Algunas parecen en plenamadurez o in-
cluso, en decadencia.

Elretode Barcelonaes

camino. ;Quédebeha-  {aCE FALTA ARINAR
manteneree relevunts  ALAPOSTARPOR
enunmundo en cons- CUALPUEDE SER
tante cambio? Hace LATECNOLOGIA
falta afinar mucho al GANADORA

cialistas enregulacion,
seare-ups.. Elsector ha

ELMAYOR CLUSTER

pasado por crisis, pero DE DISPOSITIVOS
ha sobrevivido y flore- MEDICOS LO
cidopuesentiendeque  FORMAN1.000
el éxito del Medical COMPARIAS

la constante renova-

i fenova- L RETO DE
Gl Sncoars
acertados en esta di- LA CONSTANTE
reccién y ejemplos RENOVACION DE
destacados son Seat  LOS CLUSTERES

apostar por cudl puede

ser la gran nueva tec-

no]ogta gamdcl aquerevolucionard la econo-
mia y creard riqueza para la cindad v sus ciu-
dadanos. La tecnologia que aportara nuevo
valor a la economia generard puestos de tra-
bajo bien remunerados y serd clave para posi-
cionarse en los rankings de ciudades mundia-
les de las proximas déeadas. ;Inteligencia ar-
tificial, bizdata, 5G, blockchain?

Alley depende de su

dinamismo y regene-

racion constante. Hayun flujo permanente de
tecnologias que nacen en la universidad, pa-
san por mL‘lL%’ldOlaS v aceleradoras y acaban
siendograndes compaiiasolas compran cor-
poraciones. Las stare-ups del Medical Alley
levantaron 759 millones de délares en finan-
ciacion en el 2017 los ltimos afios han mar-
cado récords de fusiones y adquisiciones.

Accelerator, Barca In-

novation Hub, Cai-

xalmpulse o Barcelona Tech City. Como nos
ensefia Minneapolis, hay que apostar por la
innovaciony el emprendimiento, el contacto
constante entre grandes y pequefas empre-
sas,y eldialogo fluidoentre el sector publicoy
el privado. jApostar por las industrias del fu-
turo? Y tanto! Pero sin dar por perdidos los
c]usters que yatenemos en Barcelona...

Barcelona Innovation Hub

BARCELONA

m La apuesta por la transformacion de la eco-
nomia espafiola hacia un modelo mas equili-
bradecon unamayor aportacion del comercio
exterior tiene en Barcelona unode sus epicen-
tros. Mas alld de los incrementos anuales de
sus exportaciones, Barcelona destaca por la
expansion de sus star-

tups. La internaciona-

NUEVA YORK

m A diferente escala, Nueva York también tu-
Vo que replantearse su modelo productivo
cuando colapso Lehman Brothers para redu-
cirsudependencia del sector financiero. Elal-
calde Bloomberg propicié iniciativas junto
con instituciones privadas que se articularon

‘T0 DO’

mBarcelona debe seguir favoreciendo la
creacion de iniciativas enfocadas a interna-
cionalizar sus start-ups para alcanzar unos
ratios deconsolidacion homologablesaotros
hubs como Nueva York. Pero la internacio-
nalizacion no debe comprometer el futuro
de estasempresas, Las

start-ups deben con-

lizacion no es una op- g CIUDAD

con s oM psmacaron
presas (esto se aplica LA EXPANSION
especislmente a las INTERNACIONALDE
empresas del sector SUS ‘START-UPS’

dediversos modos (in-

cubadoras,  wventure

bu_if_d:ers...).NEsto \Peti; SE POSICIONO

ce poicionara como  ACERIADAMENTE
hub de innovacion en  COMO ‘HUB’ DE

el sector proptech y de INNOVACION DEL
medios en poco tiem- SECTOR ‘PROPTECH"

tar con un minimo de

ek bty EL ECOSISTEMA
capitalizacion (ronda ‘HEALTCARE'
Aenadelante) y acce-
soaunareddecontac-  ES EL EJEMPLO
tos en destino para QUE SEGUIR POR
emprender estaaven-  OTROS SECTORES

BIB v B2G). Sencilla-

mente no hay suficien-

te demanda en el mercado doméstico que les
permitaconsolidarse atodas. Por ello hay que
aplaudir iniciativas como Barcelona Health
Hub que apuesta por la internacionalizacion
delsector digital health, en el que Barcelona es
pionera. Y ello, gracias alacreaciondeuneco-
sistema donde las start-ups pueden prosperar
e iniciar su expansion internacional.

po. Con acceso a un

merecado doméstico de

325 millones de consumidores y seis millones
deempresas delsector B2B, estosecosistemas
acertaron centrindose en optimizar el ciclo
devidade innovacion tecnologicaen vezde la
internacionalizacion para potenciar laconso-
lidacion de sus start-ups. Este éxito ha sido
posible en gran medida porla proliferacionde
inversores venture capital (VC) en la ciudad.

turacon garantias. Es-

to solo sera posible si

se consigue que mas inversores VC forineos
se establezcan en Barcelona. Nuestroecosis-
temahealtheare es el ejemploque seguir para
otros sectores comoelinmobiliario o el turis-
mo que quieran consolidar sus seart-ups.
Este es el camino paraincrementar la expor-
tacion de nuestra innovacion, un segmento
poco afectado por guerras comerciales.
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Alfonso Diez
Renault-Nissan Alliance
General Manager and Human
Resources

Paris
24/12/18

Fernando Carro
Bayer04 Leverkusen
General Director

Leverkusen

7/1/19

Luis Cantarell

Froneri
President

Laussane
21/1/19
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Alfonso Diez David
Ejecutive multinadonal,
29 afios en entornos
globales. Transforma
digitalmente los recursos
humanos en la allanza
Renault-Nissan-Mitsubishi

®

Barcelona
Global

www.barcelonaglobal.org

BARCELONESES
GLOBALES

Femando Carro
Consejero delegado del
Bayer Leverkusen, dub
de la Bundesliga. Antes
fue directivo mundial de

Arvato, consejero de
Bertelsmann

®

Barcelona
Global

‘www.barcelonaglobal.org

BARCELONESES
GLOBALES

Luis Cantarell
Presidente de Fronerl
Ltd. (Reino Unido) y
ex director ejecutivo de
Nestlé Europa, Orlente
Medio y Norte de Africa
(Suiza)

&)

Barcelona
Global

www.barcelonaglobal.org

El invierno se acerca...

BARCELONA

PARIS

‘To DO’

m_y viene tempestuoso en cuanto a seguri-
dad. Recogemos de los vientos sembrados en
nuestros juegos de tronos. Denuncio una ma-
letasospechosa. Lajoven a cargo solo se preo-
cupadesiel bultoestiabajo (sureino)oarriba
(el reino deotros). Porsuerte, no hay que eva-
cuar. Seria imposible;

m“:Con qué derecho el lobo juzga al ledn?”,
cuesnona un Lannister. Paris tampoco es la
mejor prictica de seguridad. Zarpazos terro-
ristas, barriadas desaconsejables, tumultos
violentos. Atn asi, vemos buenas pricticas.
Los procedimientos se ejecutan con diligen-
cia. Los objetos dudo-

= “El caos no esun pozo,es una escalera”, nos
ensefa Lord Petyr Baelish. Hemos de remon-
tarla. Barcelona ya hasalido de esto, srecuer-
dan los 807 Heroina, atracos, nava]as. bom-
bas. Perdimos barrios y sonrisas. Acciones
conjuntas rompieron el circulo vicioso. La co-
laboracion ciudadana,

los improvisados baza-

res bloquean todo tra-  NO ILEVO RELOJ.
siego u.rhg]einte de viaje- ESPECIALISTAS
r-Jr'_.i;.ﬂHe R ———

por pisar una
sibana. Yano lievo el CRONOGRAFOS ME
querido relojregalode  HAN CONVENCIDO

s0s se explosionan sin

dilacién. Las zonas  ypyISioNDE
evacuables  (estacio- PARACAIDISTAS
nes) estin expeditas.

Bolardos por doquier. PATRULLANDO
Lareaccion anterobos  CONFORTAR
con violencia es inme-  LOS PARISINOS

ejemplar. La prensa,
decisiva.  Retomemos

mimujer. Los especia-

listas en arrancar cro-

nogrifos me han convencido. Evito zonasen-
cantadoras por no presenciar trapicheos, je-
ringuillas y lodos que habia olvidado. Leo v
oigoletanias de causas. Los efectivosestin de-
dicados al terrorismo. Las jurisdicciones tie-
nen tierras de nadie. Entes lejanos retienen
recursos y ocultan informaciones. La insegu-
ridad nos divide. ¥ nos conquista.

diata, contundente,

musculosa. El ejército

apoya en la vigilanciaantiterroristay dejaala

policia tiempo para actuar en seguridad ciu-
a. La vision de paracaidistas y legiona-

rios patrullando conforta amuchos parisinos.

las responsabilidades se ejercen y se asumen.

Las dejaciones v errores se saldan con dimi-

siones. Los debates parlamentarios y la pren-

sason inclementes con las negligencias.

cohésin s sy COMESION.
tronos. La seguridad LASEGURIDAD
es poco opinable. De-  ESPOCO
nunciemos los riesgos  OPINABLE
yasusresponsables(la

estacion de Catalunys;

Bomberos, Proteccion Civil... squién?) Recla-
memos reacciones ante negligencias (bolar-
dos de la Rambla... squién? No nos ruborice-
muos por pedir ayuda. E1Ejército, eficaz contra
el terrorismo en Mali, ;podria ayud:ar en vigi-
lancias para que mossos yurbanos actien mds
en la calle? Como dice Syrio: “...s6lo hay una
cosaque decirle a lamuerte: hcvy no”

El aficionado como razon de ser

BARCELONA

m El fiitbol profesional en Barcelona sigue la
tendencia de la estructura organizativa del
fittbol espafiol, marcada por el trabajo de La-
Liga para equilibrar balances, evitar distor-
siones competitivas originadas por un des-
control econdémico, cuidar el producto y ex-
pandir la audiencia,

LEVERKUSEN o

m El futbol aleman se unié a comienzos de si-
glo para hacer una reforma integral de su or-
ganizaciony estructura, reforzandosus raices
enun doble sentido: identidad v aficionados.
Medidas comolacreacién deunared nacional
de escuelas formativas, la“regla50+1”, la obli-
gacionde invertiren la

‘To Do’

m Hay que mejorar el modo de dirigirse al
segnidor, el principal responsable de que el

atbol sea lo que es. Se trata de un cambio
importante en el que el Barcelona y su fit-
bol de élite pueden ser parte activa e im-
pulsora. Un cambio en el que el fitbol cui-
de sus intereses y

otorgando un poder

decisorio a los opera- 195 AVANCESNO
o leivs L awThAbUCDO
siempre se han ENCUIDARLOS
cido en un cuidado de  INTERESESDELOS
los intereses de los ofi-  AFICIONADOS

cionados, quienesave-

base para competir en

Bundesliga o reducir 1 cOMPETIOON Y
precios de las entradas LA NORMATIVA
acercaronal fiitbolale-

min asurazon de ser PENSADAPORY

el aficionado. Y asi lo PARAEL

tiene interiorizado el AFICIONADO

Bayer 04 v todos sus

costumbres, su can-

tera, su capacidad yay QUE
educativa v de inte- MODO DE
gracion; en el que los DIRIGIRSE AL
criterios televisivos SEGUIDOR

no sean los tnicos

ces ven como su club

pasa de unas manos a otras sin garantias de
que laidentidad serespete. El seguidor global
ylaapertura de mercados son fundamentales
para la competitividad, pero no deberia olvi-
darse al socio, al abonado v alaficionado local,
que configuran el modo de ser y de competir
deun club, y, no lo olvidemos, sus posibilida-
desde sobrevivir en unmundo tan cambiante.

seguidores de Lever-

kusen, v del pais. Ademis, los controles en la
gestién son muy exigentes, manteniendo la
confianza del aficionado. La comunicacién es
otra drea prioritaria: es dificil que entrene un
técnico que no hable aleman. En definitiva,
una forma integral de entender, organizar y
desarrollar los clubs, la competicion y la nor-
mativa pensada pory parael aficionado.

que determinan el

horario de los partidos y dejen aun padre y
su hijo sin ir al campo; en el que la gestion
sea responsable, acorde a un plan estraté-
gico y desligada de una propiedad. El fut-
bol se ha convertido en un referente en di-
versos dmbitos pero siempre hay oportuni-
dades de mejora. El aficionadoesunadelas
mads importantes,

Un poco de calvinismo no nos iria mal

BARCELONA

‘T0 DO’

m Barcelona es increible gracias a unos ciuda-
danos orgullosos (;a veces demasiadol) ¥
amantes de su ciudad. Un buen ejemplo es el
International Council, responsable de escri-
birestaseccion, formado por misde 90 profe-
sionales barceloneses repartidos por el mun-
do que quieren apoyar

v ayudar criticamente

LAUSANA 0

=Y es ahi donde quiero utilizar a Suiza como
referente. Me alegra mucho cémo la i imagen
de este pequefio pais ha cambiado: de un pais
abumdg (;lo sigue siendo!), demasiado orde-
nado, grisy con una imagen distorsionada por
el peso real y mediatico de la banca, a un pais
modelo de democracia

participativa (jeuanto

m Podemosaprender de Suiza. Lamejora dela
vidadiariacomo ciudadanos y comofuentede
integracion a los recién llegados requiere de
mds pragmatismo, de calvinismo entendido
como un esfuerzo individual en la mejora del
diaa dia. ;C6mo? Los ciudadanos, implican-
donos en la resolucion

de las pequefias cosas,

a nuestra ciudad LIMPIEZA, CARRIL

;Cuantas otras capita-
les tienen una entidad
asi? Hemos comenta-

BICL.. INFLUYEN EN
NUESTRO HUMOR

gudeme§ aprealdelgr-?; LAS AUTORIDADES
s, de respetoy aco.- ESTAN CENTRADRS
* EN RESOIVER

gida Y, sobre todo, de

siendo protagonistas  |n MEJORA DE
g:}llfeiﬁgw de et 1 VIDADELOS
s C(IUDADANOS EXIGE

mis solidarios y acep-

do, desde la perspecti- Y EN LA IMAGEN
vaquenosdaladistan- DELACIUDAD

cia, las virtudes y as-

pectos  a  mejorar,

desde lacritica constructiva. Quiero enfatizar
un aspecto diferente: la preocupacion de to-
dos (autoridades, asociaciones, ciudadanos)
enlamejorade lo que nosrodea, lavida diaria,
los pequefiosobsticulos del diaadiaqueallle-
garacasainfluyen en nuestro humory actitud
yquesonun factor importantede laimagende
Ia ciudad: carril bici, limpieza, mseguridad...

pragmatismo, influen- 105 PROBLEMAS
ciado por la cultura DIARIOS
c:{lvmlsta de rigor,
perseverancia y traba-
jo bien hecho. El ciudadano es a la vez prota-
nista y responsable, y las autoridades estin
%‘cnlmdas en los problemas diarios: basura,
transporte Eliblico, movilidad.. La adminis-
tracion v la burocracia son infinitamente mas
cercanas y faciles que en nuestra ciudad. Elci-
vismo ciudadano y el respeto por el otro se
cultivaen la escueladesde pequefios.

tando que podemos UMESFUERZIO
contribuiramejorarla  INDIVIDUAL
ciudad. Las autorida-

des, con su dedicacion

v ejemplo en solucionar problemas cotidia-
nos, siendo flexibles y humildes, y recuperan-
do lo que nunea debid perderse: la cercaniaal
ciudadano sin renunciar a los grandes desa-
fios. Me refiero a compaginar peaton y coche,
bicicleta y moto, tercera edad y jovenes de-
portistas... Ya sé, todo es una nimiedad hasta
quenos afecta personalmente.
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;Como atraer capital a Barcelona?

‘To DO’

BARCELONA o

m Desde el Reino Unido, Barcelona se percibe
como una de las ciudades mds atractivas de
Europa porsuclima, calidad de vida, dinamis-
mo, multiculturalidad y buenas conexiones a
ofras destinaciones. Ademds, es una ciudad
asequible comparada con Londres. Pero em-
eZ4r Una empresa en
I1;:11‘celcumes lgges;rm

LONDRES o

mCon el Brexit en el horizonte, el Gobierno
inglés ofrece generosos incentivosfiscales pa-
ra asegurarse de que el Reino Unido sigue
siendo atractivo. Gracias al Entrepreneurs’
Relief, un emprendedor con mis del 5% en
unaempresa puede ganar hasta £10M (al ven-
der alguna empresa) y

pagar solo un impues-

m Seriabueno ver en Barcelona més exencio-
nes fiscales para emprendedores e inverso-
Tes paraatraer tanto talento como capital in-
ternacional v asi convertir Barcelona en una
ciudad todaviamés multicultural. Elaccesoa
mis capital laconvertiria en atin mds atracti-
va Segiin el ranking

yrequiere tiempoydi-  SE REQUIERE
Tvantes " empresgs  GRAN CANTIDAD
ﬂndesyav&ceses 4 DE TRAMITES,

il entender cémo DEMASIADA
aplicarlas a start-ups. BUROCRACIA

to del 10%. Los inver-

: EL REINO UNIDO
sores privados pueden OFRECE
beneficiarse de una re-
duecién ensudeclara-  GENEROSOS
cion de la renta si una  INCENTIVOS
empresa pequefia les FISCALES

de Doing Businesspy- ————
blicado por The World  gEpfn BUENO VER
Bank, Espafia se situa PARA BARCELONA
en el puesto 86 como
paisparaempezaruna MAS EXENCIONES
empresa comparado FISCALES PARA
con el 19 del Reino ATRAER TALENTO

Cualquier paso impor-

tante en la vida de la

empresarequiere gran cantidad de tramites y
exige gran esfuerzo de los interesados. En de-
finitiva, mucha burocracia. Por ejemplo, siun
inversor extranjero invierte en Espafia, tiene
que sacarse el NIF, un proceso que puede tar-
dar muchos meses. Habria que facilitar todos
estos procesos para atraer capital internacio-
nal y eliminar impuestos innecesarios.

ofrece acciones. El En-

terprise Management

Incentive (EMI) permite retener talento na-
cional y atraer extranjero: pueden cobrar las
acciones que seles conceden cuando se venda
la empresa sin pagar impuestos. Las start-ups
pueden reclamar hasta el 12% de los gastos en
I+D. Londres aglutina talento internacional
del que se benefician emprendedores e inver-
sores dispuestos a usar sus desgravaciones.

“Taxi driver’

PARIS

Unido. Elranking des-

taca la dificultad de

conseguir crédito en Espatia, hecho que hace
todavia mas relevante la necesidad de medi-
das fiscales para atraer mas inversores y eli-
minar impuestos innecesarios. 8i Barcelona
consigue reducir la burocracia y los tiempos
de ejecucion para la creacion de start-ups,
podria convertirse en la destinacion definiti-
vaparamuchos emprendedores en Europa.

‘To DO’

BARCELONA o

m De Niro, taxistallegadode laguerra actua-
ba-muyasu manera- paramejorar el Nueva
York de los setenta. El taxi barcelonés, clave
defuturo, sigue atrincherado contra las ven-
tajas que la competencia ofrece por doquier.
Consejeria (“Una protesta legitima™) y
Ayuntamiento {“Tie-

nen razon”) acaban

mE| despotismo chauffeur reinaba: coches
vetustos, sucios; rechazo vehemente a tar-
jetas, a trayectos a las afueras; radios estri-
dentes; rutas barrocas y caras... Llegan luces
ilustradas: viajeros y fordneos reclaman so-
luciones ya c]hspunibles en villas menos
chics.

Las logias taxistas se

m No entro en quién me la ha de dar, sino en
qué movilidad quiero: de tltima generacion y
mejora continua. Con plena responsabilidad
corporativa: impuestos paga empleo
digno.

Hasta entonces, minimizaré mi taximetro,
Caminaré -es sano,

agradable-, usaré

con prisas -y alo lo- g GREMIO SIGUE

co- el bloqueocalleje-
1o, sin ayudar al gre-
mio a acercarse al
XL

ATRINCHERADO
CONTRA LAS
VENTAJAS DE

enrocan. Broncasrui- g pRESIDENTE

dosas, comme d’habi-
tude. Hartos, los cito-
yens se hacen notar:
reducen el uso de ta-

LIDERA LA
INNOVACIGN:
COEXISTENCIA

transportes en comun  NECESITAMOS UNA

¥, pronto, buses eléc-

Tricos MOVILIDAD DE
Cuando necesite taxi, rima

recurriré a centrales GENERATIONY
modernas: fiables, MEJORA CONTINUA

Ningin acuerdo por LA COMPETENCIA
una movilidad com-
petitiva:noestdensus

agendas; no tiene fotoensus temidos medios
afines. ;Mobile Capital? ;Ja!

Esperpento: comosilos patronos deOlivetti,
al grito de “;pobres midquinas de escribir?”,
impusieran que los ordenadores catalanes
tarden 15" en arrancar, se apaguen al cerrar
un documento v tengan precio desconocido
hasta su compra. Oh-la-la!

xis; las cajas men- CONWIC

guan; los metros se

llenan...

El presmiente lidera con hechos la innova-
cion. Logros tangibles: coexistencia -tensa
pero operativa- con VTC reglados, contro-
lados, fiscalizados. Taxis nuevos, limpios,
muchos verdes. Conductores bien vestidos,
amables. Pago digital, apps, emisoras en in-
glés. Tarifas fijas de aeropuerto reducen
tiempos y recorridos. Le jour de gloire!

ecologicas, con apps,

costes  concertados,

recorridos optummdos valoracién de con-
ductores, geolocalizacion. Siempre con tarje-
tayrecibo

Y formalizaré queja ante cada recorrido inefi-
caz, suciedad, conduccion agresiva, nombre
oculto, radio impuesta._Taxi Driver De Niro
va decia: “Los dias se suceden con monoto-
nia...hasta que de repente surge el cambio”.

Proxima parada: inclusion urbana 360 grados

PARIS

‘T0 DO’

BARCELONA o

= Barcelona es una ciudad inclusiva desde
el punto de vista de 1a adaptacion del trans-
porte publico a las personas con movilidad
reducida. Muestra de ello es la accesibili-
dad del metro de Barcelona. 143 estaciones
de las 158 con las que cuenta la ciudad son
accesibles. De hecho,

en el 2011 Barcelona

mPara impulsar la accesibilidad en la década
por venir, Paris cuenta con los Juegos Olimpi-
cosy Paralimpicos del 2024. Gracias a los Pa-
ralimpicos la ciudad espera mejorar las in-

mRenovar la ambicién de accesibilidad re-
quiere reflexionar en la capacidad de despla-
zarse y en la de pensar el mundo que nos ro-
dea. Para pensar el mundo, y pensarnos en él,
es esencial acceder a su oferta cultural y de
ocio. Es importante que las actividades para
personas con discapa-

cidad tengan lugar en

fue una de las ciuda-

fraestructuras de transporte y cambiar la mi-
rada que la sociedad lleva sobre el hindicap.
Queda mucho camino

por recorrer. En Paris

solo 9 de las 303 esta-  goNAPTAS

gone el pamapersoms
personas con movili- CON MOVILIDAD
dad reducida Existe REDUCIDA9DELAS
un servicio publico de 303 ESTACIONES

]ao_fer'm cmtl.n'al,fa.v_'o- LA OFERTA
reciendo la inclusion. CULTURAL
Barcelona debe seguir

desarrollando iniciati- HADE INCLUIR

vas existentes en mu- ALASPERSONAS
seos,quecombinanin-  CON DISCAPACIDAD

d 143 DE LAs
des finalistas del pre- g ESTACIONES
mio  Access City
Award creado por la DE METRO DE
Unién Europea (UE). LA CIUDAD
La creacién de este SON ACCESIBLES
premio seexplicacon

dos datos: en el 2020

se calcula que la UE contard con 120 millo-
nes de habitantes con discapacidades y que
el 80% de los ciudadanos de la UE vivirden
medio urbano. Localmente, el objetivo re-
ciente del Departament de Territori i Sos-
tenibilitat de conseguir el 100% de las para-
das de metro accesiblesen el 2023 apuntaa
una ambicién renovada en este ambito.

movilidad reservado a

personas con movili-

dadreducida (PAM?75) para paliar este déficit
v facilitar trayectos inviables con los trans-
portes puiblicos. A pesar de los problemas de
saturacion, falta derecursos y falta de flexibi-
lidad en el servicio, un aspecto positivo de es-
te servicio es el programa de actividades pro-
gramado por él (Escapam) y que incluye visi-
tasamuseos, teatrosy orosactos delacindad.

novacion tecnolégica

v precios favorables.

Ello permite acceder al capital social y cultu-

ral, favoreciendo la movilidad fisica, econé-

mica v social. Fomentar una inclusion a 360
dos permitird a Barcelona garantizar,a to-

ﬁ;‘: por igual, derechos culturalesy d.lgmdnd

y fomentar un crecimiento econdmico y ur-

bano inclusivo. Levantar las barreras invisi-

bles podriaser laproximaparadadelaciudad.
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Es hora de liderar la transformacion de la movilidad

BARCELONA

‘T0 DO’

m Barcelona se ha posicionade comouno de
los principales hubs de innovacion tecnolo-
gicaenel Surde Europa. Enlos tltimos afios
la ciudad ha acogido centros tecnologicos
de multinacionales como Amazon y Micro-
soft, a la vez que start-ups locales como
Glovo, TravelPerk o

SAN FRANCISCO o

m San Francisco se mantiene lider en inno-
vacion tecnologica, con el 14% de la inver-
si6n de capital riesgo mundial. El Ayunta-
miento sabe que el éxito de la ciudad estd
atado a fomentar la experimentacion, aun-
que a su vez entiende que no se puede dar
carta blanca a todas

m El Ayuntamiento debe empezar a fomen-
tar la experimentacion en movilidad, apro-
vechando lareciente eleccién de Barcelona
como capital de la movilidad urbana por el
European Institute of Innovaton and
Technology. No se trata de dar permisos
laxos, sino de traba-

Typeform alcanzan

éxito global. Sin em- g pSTA

bargo, la C(l:iudad AUl pERDIENDO LA
esta lejos de ser un lu-

gar que fomente lain- OPORTUNIDAD DE
novacion en movili- CREAR EMPRESAS
dad. Mientras otras LUIDERES

las innovaciones, es-

pecialmente si afec-  gs INNOVADORA
fgﬁgseﬂf‘ﬁg O¢l - EN LA LEGISLACION
24 H [ ’
san Francisco adap- DE 'CARSHARING
tan la regulacion ra- O PATINETES
pidamente para ase- ELECTRICOS

j:ll‘ cercanamente

con empresas ¥ co-  SE PUEDE
crear. Se puede ]i;ni- LIMITAR LOS
tar los riesgos sin fre-

nar la innovacién, MESGOSSIN
Por ejemplo, es posi- FRENAR LA
ble hacer pilotos de  INNOVACION

cindades va llevan

afios realizando

pruebas de envios con drones, carsharing v
mas recientemente vehiculos auténomos,
el Ayuntamiento sigue operando con caute-
la extrema, prohibiendo las innovaciones
enmovilidad urbana. De este modo, nosdlo
se ralentiza la mejora de la movilidad, sino
que se pierde la oportunidad de crear em-
presas lideres en este ambito.

gurar que se realicen

patinetes  eléctricos

constantemente pilo-
tos de nuevas tecnologias, en zonas y cir-
cunstancias controladas. Asi, atraen a las
empresas innovadoras, pero también se
osicionan para crear leyes mucho mis co-
Eerentes tras haber analizado los resulta-
dos de cerca. Como resultado, la ciudad ha
sido innovadora en legislacion de carsha-
ring o patinetes eléctricos, entre otros.

en zonas de bajo tra-

fico para proteger la seguridad vial, o deci-
dir juntamente con las compafiias como se
hardn cumplir las zonas de aparcamiento
para evitar el desorden. Atn no se ha con-
solidado una ciudad europea lider tecnold-
gicade movilidad, y convertir Barcelona en
el hub europeo es una gran oportunidad a
la que deberiamos aspirar.

Modelos para gestionar la cultura publica

‘T0 DO’

BARCELONA 0

m Unode los mayores contrastes que he expe-
rimentado enlos afios que he pasadoenCorea
es la diferencia entre las nociones de “publi-
co” —en el sentido de comin, que nos atarie y
nos afecta a todos- que existen en el Vigjo
Continente y en Extremo Oriente. Barcelona
tiene ungranbagajede

experiencia e innova-

SEUL o

m E| MMCA es parte del Ministerio de Cultu-
ra, Turismo y Deportes en la administracion
coreana. Uno de los choques mis relevantes
que he experimentado ha sido el producido
en las diferencias de funcionamiento. En el
MMCA, los procedimientos y rituales de la
administracion ~ son

tan pesados que estor-

m Esnecesario reducir, si no eliminar, laten-
dencia ala burocratizacién, que no significa
no controlar lainversidnpiblica Preparara
los profesionales que rigen las instituciones
esuna necesidad constante, ya que las insti-
tucionesdebenadaptarse constantemente a
cambios de todo tipo.

La clave del éxito de

cionen gestionde cul  BARCELONA TIENE
tura  publica, que UN GRAN BAGAJE
acompafa el espacio

de debate donde se DE INNOVACION
elaboralaesenciadela EN GESTION DE
vidademocritica Tra-  CULITURA PUBLICA

banycomprometensu gy LAS CULTURAS
eficacia. Es propio de  peismens

las culturas asidticas

que el aparato buro- LR BUROCRACIA
critico shoguelacrea- AHOGALA
tividad, la espontanei- CREATIVIDAD

la cultura publica es | cLAVE DEL
permitir quelosespe-  pyirg S DEJAR A
cialistas tengan su es-

pacio de decision, no LOS ESPECIALISTRS
influido por querellas  TENER SUESPACIO
o intercambios de in-  DE DECISION

bajé para varias admi-

nistraciones piiblicas

en Espaiia y en Europa y mi formacion admi-
nistrativa esholandesa. En Barcelona experi-
menté un sistema de gestion de instituciones
culturales dindmico, transparente y relativa-
mentesencillo, que permitiaque la energia de
la institucion se dedicara a su objetivo prinei-
pal: los trabajos cientificos y creativos con un
aparato administrativo ligero y casi invisible.

dad e incluso la liber-

tad de creadores y

gestores. COmo se marcan los objetivos de las
instituciones culturales, qué recursossededi-
can y como se miden los resultados son crite-
rios de eficacia que Barcelona puede situar
como modelo g]ula]. Silatendenciaalaburo-
cracia es universal, aunque no es perfecta,
nuestraciudad hadesarrollado sistemasbasa-
dos enlaconfianzaen los profesionales.

fluencia politica, ape-

lando a su responsa-

bilidad y saber hacer. Continuar innovando
en sistemas de gestion descentralizados, no
burocriticos yenfocados en los resultados y
objetivos ligados a cada institucion es hoy
mas necesario que nunca. Barcelona puede
exportar conocimiento yexpertise,sobre to-
do en esta drea. Y para gestionar se debe ser
tanlibre yoriginal como paracrear.

Barcelona es mucho mas que esto

BARCELONA

SAN FRANCISCO 0

‘10 DO’

m Soy un firme creyente del impacto social,

medioambiental y econdmico que la tecnolo-
ia puede desempefiar en lavida de las ciuda-
es. Barcelona c[lizbe hacer un esfuerzo para

adaptarse aesta transformacion tecnologicay

dar cabida, por ejemplo, a las economias com-

partidss o de platafor-

ma. Barcelona ha in-

m Es un motor continuo de transformacion
tecnoldgica, en parte porque las start-ups
masdisruptivas han surgido de aqui. Destaca
en la promocion de las economias comparti-
das, que hoyse aplican més alla del transporte
oelalquiler de pisos. En losiltimos afios han
proliferado  platafor-

m Barcelona tiene el potencial para convertir-
seenunodelos principalescentrosde innova-
ci6n tecnologica, medioambiental y social del
mundo. Contamos con los ingredientes bisi-
cos, pero necesitamos hacer una mejor pro-
mocion exterior paraser percibidos como una
ciudad abierta, que se
adapta a los cambios,

tentado, en rﬁucil%ns HA INTENTADO
cios ol e - wuuane
dusmias (el ejemplo FORMA AGRESIVA
mis claro es el de los  LAS ECONOMIAS
VIC). Como viajero COMPARTIDAS

masque facilitan la ca-

lidad devida,elacceso - 1 mODELD QUE
de aparcammiento. no  MASHACAMBIADO
de los modelos que LAVIDAESEL DE IR
mas han cambiado la COMPRAENEL
vida en San Francisco SUPERMERCADO

LIDERES POLITICOS

que habla inglés y que

4 hacer crecer i, YBARCELONESES
tivas de impacto mun- DEBEN RECUPERAR
dial Desde fuera, la LANUSION PORLA
marca Barcelona aan  C(IUDAD

habitual de negocios,

estoy acostumbrado a

visitar ciudades muy diversas y teneracceso a
aplicaciones de transporte como Uber, Lyfto
Cabify facilitamimovilidad, la confianza y se-
guridad. Barcelona deberfa dar cabida a este
tipo de soluciones (plataformas locales e in-
ternacionales), forzar los principios sociales y
medioambientales necesarios, sin perjudicar
01ros sectores econdmicos.

eseldelacompraenel

supermercado. Insta-

cart, Farmstead 0 GoodEggs han hechoquela
cesta de la compra se realice y entregue por
compradores, sﬁappers, incluso en una hora
Los acuerdos con los supermercados han su-
puesto ahorro de bolsas y embalajes y cam-
bios en la disposicion de los supermercados,
donde los shoppers disponen Se un stock y
neveras especiales paraoptimizar la compra.

estimuyligada albuen

clima, la gastronomia

o incluso en los JJ.00. También se la asocia
con eltalentoa bajo costey con el conflicto po-
litico. Barcelonaesmucho mds que eso. Tanto
los lideres politicos comolos barceloneses ne-
cesitamos recuperar la ilusion por nuestra
ciudad v priorizar su posicionamiento inter-
nacional. Desde proyectos de inclusionsocial,
start-ups tecnologicas a iniciativas cultrales.
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Gestora cultural,
historiadora del arte y
fundrafser. Consultora
en Los Angeles

{www.annafabraradua.com)

Museos ‘para’, ‘de’ y ‘con’ la gente

‘To DO’

BARCELONA o

m Ennoviembredel 2018 se pusoen marcha el
Foro de los Museos de Catalunya, un espacio
virtual donde la comunidad museistica ha
puesto en comuin los retos del futuro de estas
institucionesculturales. Enla fase de di

tico, que ha contado con la participacion de

SANTA CRUZ o

mE] Santa Cruz Museum of Art and History
(MAH) esun museo localde Californiaqueha
vivido una transformacion radical de la mano
de Nina Simon, gurt de los museos entendi-
dos como infraestructuras sociales de partici-
pacién. Consumantra Open new doors, tonew

= Con menos de diez afios, el MAH ha pasado
de 17.000 visitantes (2011) a 148.000 (2018);
hacuadruplicado el presupuesto (de 700.000
a 3millones de délares) y laplantilla (de 7a 32
personas); el 90%de suprogramacionesfruto
delacolaboracion con otros partnersde laso-

Arts, fundraising, research

Los Angeles
29/4/19
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Co-founder

New York
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Managing partner de
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Ayudamos a empresas
Innovadoras a entrar en
EE.ULL y a Inversores
americanos en Espafia

B

Barcelona
Global

www.barcelonaglobal.org

BARCELONESES
GLOBALES

Albert Garriga Puig
Critico muslical,
corresponsal en Suiza de
Ia revista Opera Actual,
colaborador de Revista
Musfcol Catalfana; global
communications advisor

5[)0};. fesionales, han people, in new ways, ciedad civil; ha conec-

pr inado dos te- lleva a cabo iniciativas ———————————  tadoconnuevos colec-

mas: la situacion pro-  g| FORO DE LOS i.rmovado!'as, como las  qiNA SIMON HA tives tradicionalmen- g MUSEO DE
Eﬁl‘g‘oﬂ clf]]c?‘l:]“g: Vlu'z MUSEOS PONE %m‘;‘;ﬁ“};ﬂ TRANSFORMADO ;ig"ﬁg:;}:‘;sszmlw SANTA CRUZ HA
museos, estrechamen- EN COMUN LOS ciones de artey objetos RADICALMENTE clave en Ia vida civica  COMECTADO CON
te relacionados. El fo-  RETOS DE ESTAS quereflexionanentor- UN PEQUERO de Santa Cruz. Todo COLECTIVOS POCO
ro culminard en junio  INSTITUCIONES no a un tema social MUSEO LOCAL ello gracias a invitar, REPRESENTADOS
en Barcelona con la tr d de la co- impli har a

jornada  presencial munidad, coorganiza- loscolectivos hastaen-

Hacia unos museos dealto valorpuiblico:lasor- clasparymn os los agentes impli dos,que  tonces iderados outsiders para que se hi-

ganizaciones como motor del cambio. Muchas
de las intervenciones han hablado de inclu-
sion, implicacion, compromiso social, acceso
universal, participacion, etcétera. ;A qué nos
referimos al hablar de participacion de la so-
ciedad en el museo? Como llegar a colectivos
que habitualmente no van a los museos?

‘It’s the
BARCELONA e

dinamitan el discurso Unico. La primera
muestrabianual, Lost childhood (2017) - sobre
la transicion ala vidaadultade los jovenesex-
tutelados-, contd con la panlnpmon de 200

cieran suyo el museo. Y si bien es cierto que el
MAH es un museo local pequefio, Barcelona
puede encontrar en su ecosistema creativo,
aplicable v escalable a todo tamario y tipo de

colaboradores v catalizo dial bi

instituci culturales, alguna de las res-

¥
medibles en la percepcion de un problema
queafectaa 60.000 jovenesde California.

puestasal debate urgente delograr institucio-
nes culturales mas inclusivas yrelevantes.

(clinical) evidence, stupid’

NUEVA YORK o

‘T0 DO’

m La innovacion requiere un elevado grado
desincronizacion de todoslos protagonistas
involucradosenlacadenadevalor, desdelas
start-ups hasta los fondos VC, pasando por
los clientes y usuarios. La constante evolu-
cién de los intereses cruzados que articulan
las relaciones entre
ellos imposibilita la
industrializacion del

I LAS DECISIONES
proceso de Innova- pr comPRA
ciény es un auténtico
Tetopara superpefua- ATIENDEN CADA
cién como motor de  VEZ MAS ALA
actividad econdmica.  EVIDENCIA CLINICA

Tomemos, por ejem-

plo, el sector salud, en

¢l que Barcelona es un actor relevante. Sien
el pasadola decision de comprade dispositi-
vos medtech y health se valoraba,

gran medida,a ‘[i:artir delas preferencms del
profesional médico, en la actualidad, las de-
cisiones atienden cadavez mas ala evidencia
clinica que demuestre resultados optimos y,
en consecuencia, justifique su valoracion.

m Estados Unidos estd liderando este cam-
bio de tendencia en el sector salud y prueba
de ello es el desempeno de la or

m Barcelona, dedg\lés delmalogradoproyecto
de traerla sedede la Agencia Europea de Me-
os, deberia promover unaorganiza-

NODE.Health ubicada en Nueva York. Su
objetivo es fomentar la transformacion digi-
taly paraellocuentaconsocios referentesen
el sector como New
York Presbyterian y

Jobns Hopkins, entre - NODE.HEALTHES
otros. elemento

> EL SOCI0 DE
central de su trabajo
es la evidencia clinica IIEFEIIIEIKII. “E‘
ylavalidacionde toda  LAS 'START-UPS
tecnologia através de  EXTRANJERAS

estudios clinicos. E1

ecosistema creado a

sualrededor ayuda a las stare-ups a navegar
el periodoque va desde minimumviable pro-
duct (MVP) y pilotos hasta la adopcion a es-
cala. NODE Health se ha convertido en un
socio de referencia para start-ps extranje-

cion similar a NODE.Health. El ecosistema
cuenta con la masa critica de hospitales, in-
versores e innovadores digitales para arran-
carunproyectode esta
envergadura de alcan- —————
ceeuropeo. Lainiciati-  gARCELONA TIENE
[f e o poronat pana
el SER SEDE DE

ganizaciones punteras
en el sector salud de CENTROS DE

otras ciudades euro- INNOVACIGN

peas. Mis alld de atra-

ersedes operativas/lo-

gisticas de gigantes digitales, Barcelona tiene
el potencial para ser referente enla validacion
clinica de soluciones digitales y promaver el
establecimiento de centros de innovacién de
alto valor afiadido. La iniciativa reforzaria el

ras,yaseaparap ev iaclini-

de la ciudad como polo in-

cao paraencontrar socios con quienes reali-
zar estudios clinicos en Estados Unidos.

nuvadorendgglmfheakhy puertadeentradaa
Europa de empresas extranjeras.

Liceu Opera Studio, ;proyecto o utopia?

ZURICH

‘To DO’

BARCELONA °

= En cuanto a la formacion y proyeccion de
jnvmesprofesnna]es delamusica, Barcelona
cuenta con iniciativas muy buenas, como el
mister en Interpretacion de Opera del Con-
servatorio del Liceu, dondese pone una dpera
en escena al afio, con nombres propios como

m La formacion de joven talento en las artes
en Suiza es una cuestion inherente en los
ADN de sus instituciones culturales. Por
ejemplo, en el Opernhaus de Zurich existe
lo que se denomina lacantera, el Opera Stu-
dio, que patrocinanlos Freunde(amigos) de
la Opera Aqnl joven-

mTenemos grandes iniciativas y des
centros de formacién en nuestra ciudad, pe-
rohay que ir un paso mas alla para convertir-
nos en un referente para los profesionales
formadosque buscan sus primeras oportuni-
dades. El Primer Palau y la Escuela de Saba-

dell, como primeras
o

pasos profesi \Y

Les Enfants
Global Marketing
Communications Manager

la del Conservatorio, g LICEU TENDRIA
e f*‘s;esﬁl;f‘r::;’:; QUEDESARROLLAR
£ UN PROYECTO

de iniciativas exitosas

Zurich
17/6/19
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los de Teresa Bergan-

za 0 Dolora Zajick en-
trelacitedrademaes-  yay pUENAS
o s
jovenes intérpretes FORMACION Y

con el piiblico. Saba- PROYECCION DE
dellcuentadesdehace  JOVENES MUSICOS

22 afoscon la Escuela

de Opera, iniciativa de

lasoprano Mirna Lacambra. Enel Liceu, a pe-
sardetenerlo encartera, ain nohapodldop&
ner enma:chaunprogmma de jovenes intér-
pretes, que estén en contacto con los grandes
directores musicales y de escena y con com-
pafieros de prestigio. Sin embargo, se com-
pensa con uno de los concursos de canto mas
prestigiosos del mundo, el Francesc Vifias.

cisimos  intérpretes

realizansu formacion |5 FORMACION DE

post-académica ro-  youENTALENTO

deados de los mejores

¥ su contacto con la ES INHERENTE A

profesion resulta de LAS INSTITUCIONES
rimer nivel. De ahi SUIZAS

an surgido figuras
como el tenor mejica-
no Javier Camarena u otros en plena ascen-
sién, como el tenor canario Airam Herndn-
dez El Festival de Lucerna también dispone
de la Lucerne Festival Academy, con jove-
nes musicos formados con lossolistas titula-
res, queactianduranteel festival yluegoor-
ganizanunagirainternacional bajoel patro-
cinio de laFundacion Adecco Group.

tanto desde el punto DE JOVENES

de vista pedagdgico PROFESIONALES
como desqf el punto

de vista de publico.

Ahora le tocaria al Liceu, quizas en colabora-
cidn con su concurso, el Francesc Vifias, po-
nerenmarchaun proyecto de jévenes profe-
sionalesde calidad yreferente internacional,
donde los futuros Camarena o Caballé no
tengan que salir al extranjero para terminar
de formarse y entrar en contacto con los pro-
fesionales de primer nivel y el publico.
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Meritxell Rosich
Responsable de
estrategla de datos, con
20 afios de liderazgo
global, en Nueva York,
Londres, Hong Kong,
Tokio y Singapur.

La inteligencia artificial, clave de un futuro sostenible

BARCELONA

‘T0 DO’

m La tecnologia de la inteligencia artificial
(TA) serdun factor de alto crecimiento eco-
nomico e impacto social. El Indice de pre-
paracidn de IA de los gobiernos de Oxford
Insights evalia el nivel de preparacion de
cada pais, y Espaiia, en el 2019, ocupdel mi-
mero 36 por debajo

de Portugal, México ————
yUruguay. Los gana- | TECNOLOGIA DE
dores son economias | p INTEHIGENCIA

SINGAPUR 0

m Singapur es el lider, nimero uno del ran-
king mundial, en desarrollar capacidades
nacionales en inteligencia artificial crean-
do impacto social ¥ economico, desarro-
llando el talento local y atrayendo cientifi-
cos internacionales para construir un eco-
sistema de IA que le

ha permitido colo-

carse al frente del gp PRETENDE

desarrollo de este pemocRATIZAR
sector, de manera

mE| crecimiento de los datos se multipli-
card siete veces en los proximos cinco
afios, y las nuevas técnicas nos permitirdn
analizarlos y extraer resultados de gran
valor comercial y social, lo que permitira
crear oportunidades para mejorar la ges-
tién de los recursos

en Barcelona. Es im-

prescindible que S URGENTE UN
Barcelona se enfo- PLAN DE

CDO. VP/Head of Data Science,
Asia Pacific

solidasy con sectores
privados innovado- ARTIFICIAL SERA
resque apostaronha-  UN FACTOR DE

ce afios por solucio-
nes digitales avanza-

sostenible y ética. El EL ACCESO A LAS
Gobierno esti bus- OPORTUNIDADES
cando, ademds, abrir DE FUTURO

el acceso alos datos y

que en invertir para

promover la adop- GOBIERNO PARA
cién y el uso ético de  ATRAER EXPERTOS
las tecnologias, pres- MUNDIALES EN 1A

tando atencion a la

Singapur
1/7/19

®
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Global

das. Barcelona orga-

nizé en enero la primera reunién para
impulsar el desarrollo y la investigacion en
IA y crear un observatorio de etica, y la
transformacion de la secretaria de Politi-
cas Digitales quiere promover la innova-
cion digjtal de las empresas y de las entida-
des catalanas, asi como el desarrollo de las
ciudades y territorios inteligentes.

alas herramientas de

inteligencia artificial para que todos pue-
dan experimentar y beneficiarse de las ca-
pacidades de la IA. Esto significa educar en
alfabetizacion de datos en escuelas y pre-
parar a adultos en ciencias de datos y habi-
lidades de inteligencia artificial para de-
mocratizar el acceso alasoportunidades de
futuro a un sector amplio de la poblacién.

educacion amplia de

la sociedad. Asimismo, es también urgen-
te un plan de gobierno para atraer y rete-
ner a cientificos y expertos mundiales en
Inteligencia Artificial para asi crear un
ecosistema sostenible que coloque a la
ciudad de Barcelona a la cabeza del ran-
king y equipe a la sociedad para los retos
del futuro.

www.barcelonaglobal.org
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Reseteando Barcelona

LONDRES

‘T0 DO’

o

Xavier Herce
Responsable digital en
Synitl. Trabajando para

mejorar las fronteras del
goblemo de datos
generados por las

m Hace cerca deun afio, Barcelona anunciaba
dentro del marco de Barcelona Ciutat Digital
dos grandes iniciativas: la introduccion de la
gestion ética y responsable de los datos y el
Open Data Barcelona. Todo esto viene de le-
jos, yaque la semilla del BCNOpenData se ac-

m A pesarde la incertidumbre politica quero-
dea ahora mismo la economia inglesa, el Rei-
no Unido atrajosdloen el primer semestre del
2018 2,6 billones de ddlares. El acceso a capi-
tal, talento (Oxford, Cmbﬁdg%y alos mer-
cados permite mantener Londres en la van-

m Europa se estd posicionando como el bas-
tion garante de la seguridad y la privacidad de
nuestrosdatos. ;Déndeestin los limitesde los
datos que generamos como ciudadanos y co-
mo consumidores cuando vamos al médico,
pagamos nuestros impuestos o vamos a com-

tecnologias moviles

Xavier Herce
Syniti
VP, Digital Transformation,
Solution Architecture

tivo en el 2011 ;Qué
representa para los
barceloneses? En un

ardia. El pais intro-

id li GRACIAS AL OPEN
s mpl, <% rommanos
tentar anticipar pro- LOGRAR LA
blemasdedesignaldad  DESCONGESTION
social vy econémica DELTRAFICO

uce mecansmos

parablindarseconres-  pENO UNIDO
pectoa posiblesconse- INTRODUCE
cuencias de un Brexit

duro. Un ejemploesla MECANISMOS
UK Tech Nation Visa PARABLINDARSE
Scheme, con el fin de  DELBREXIT

prar? Las regulaciones
europeas a nivel de
proteccion de datos

) lash, BARCELONA
(Com vt pigoe e
monopoliosquesehan LA CAPITAL DE
generado a fravés de  LOS ALGORITMOS
los grandes conglome-  MORALES

London
8/7/19
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Jorge Calvo
Vicedecano, GLOBIS
Univ. Graduate School of
Management, Toklo.

fruto de la monopoli-

zacion de estos datos.

Laprimerafase consiste endigitalizar los pro-
cesos yevitar el papel. La segunda, en combi-
nar estos datos, Imaginemos que combinan-
do datos de pasajeros de metro con datos so-
bre transporte de mercancias podemos llegar
a disefiar una estrategia de entrega de paque-
tes en estaciones de metro. Esto nos permiti-
ria descongestionar parte del trifico urbano.

atraer y retener profe-

sionales. También se

han presentade iniciativas como el open ban-
king que introducird competencia en el drea
del negocio bancarioy dard al consumidor un
mayor control sobre qué informacion com-
partir, como compartirla v hacerlo de forma
segura. O elopen pharmacyque abreunanue-
vaviade negocio para empresas para mejorar
la eficiencia de la sanidad britanica.

rados  tecnologicos.

Barcelona y su ecosis-

tema de emprendimiento tienen una oportu-
nidad tnica paraconvertirseen el centro delo
que ahora llamamos mdquinas o algoritmos
morales y el reto es ver como introducir en el
disefio de los productos y servicios (por ejem-
plo, los vehiculos auténomos) un modelo de
gobiernode datos quenos permitadecidirqué
usopermitimosque se haga denuestros datos.

‘Deep-tech’ ;Y por qué no?

TOKIO

‘To Do’

BARCELONA o

m Considerada la 30.2 ciudad mds innovadora
delmundo y la 8.2 de Europa-Innovation Ci-
ties Index (ICI)—, Barcelona esti clasificada
como Hub o Tier 2, es decir, ciudad con in-
fluencia innovadora en segmentos clave co-
mo el desarrollo de aplicaciones digitales. En
palabras del director

m En el 2016 su gobierno metropolitano lanzé
el plan Nuevo Tokio. Nuevo Mariana 2020 con
una inversion de 45.000 millones de euros
paraser unaciudad mdssegura, diversae inte-
ligente. Tokio es]a . ciudad delmundoen in-
novaciondelranking ICT, liderandolacatego-
ria Nexus o Tier 1 de

m Barcelona podria estar entre las diez ciuda-
des mundiales en innovacion. Tiene un gran
potencial para acercarse a Tokio, gracias ala
innovacion cientifica, tecnoldgica y empresa-
rial (deep-tech) desarrolladade forma conjun-
ta con un objetivo: cientificos, ingenieros y
empresarios compar-

Executive-in-Residence,
Esade Business School,
Barcelona
Jorge Calvo
GLOBIS

University Graduate School
of Management
Debuty Dean, Professor
of Strategy

del ICL, C. Hire, “tiene

una tasa per cipita  §UTASA PER

ocho veces mayor que e gnrrn ey

Tokio en creacidn de

start-ups de teenolo- .mﬂ.(lﬁll D.E

gia, por su culura, ‘START-UPS'ES®
creatividad y empren-  VECES LA DE TOKIO

dimiento”. Es la 34.2

las ciudades con im-

pacto en varias econo- | CAPITAL
e el ok
clentificay 4.2 en in- PRIMERA UDAD
vestigacion corporati- DEL MUNDO EN
va (deep-tech). Segin  INNOVACION

Hire, Tokio muestra

tiendo una mision. Ese
es el reto. Barcelona

g . BARCELONA
necesitaunmarcoins-  poencn
titucional y legislativo
coordinado entre YN MARCO
Ayuntamiento, Gene- INSTITUCIONAL
ralitaty Gobierno cen- COORDINADO

tral.que incentive yre-

Tokio
2/9/19
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ciudad mundial del

Nature Index Science Cities, con centros de
excelencia cientifica que atraen talento, dos
de las mejores escuelas de negocios del mun-
do y el centro tecnologico Eurecat. Alberga
congresos tecnologicos de referencia yel dis-
trito 22@, un hito en innovacion. Aello debe-
mos sumar una gran calidad de vida; un lugar
donde amuchos extranjeros les gustariavivir.

“una direccion claraal

aceptar el cambio de las tecnologias inteligen-
tes, liderando lainnovaciénde tendencias cla-
ves a largo plazo como robotica y fabricacion
3D". Hay que afiadir la inteligencia artificial
combinada con hardware, la nanotecnologia
v las neurociencias. En Tokio residen ¢ de las
18 corporaciones con mds patentes registra-
dasen inteligencia artificial.

e investigaciones

E’ifnt[ficas v ;ei:gc?ficas de universidad yempre-
sa en dos dmbitos: el local, donde es impres-
cindible el apoyo a fondos locales especializa-
dos, con microinversiones conjuntas por im-
portes de 50.000 € que permitan validar
proyectos deep-tech en start-ups; y el global,
paraincentivar lacolaboracionyaportedeca-
pital de corporaciones extranjeras.
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organizacidn de las TIC.
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Talento, ‘start-ups’ y globalizacion

VIENA

m Vienalleva una década liderando la tabla de
ciudades conmayor calidad de vida, seginun
estudio de la consultora Mercer. También
The Economist publico en el 2018 que habia
destronado a Melbourne en el ranking de ur-
bes mis agradables para vivir, con una pun-
tuacion de 99,1 sobre

100 {Barcelona es 30.2

BARCELONA e

m Barcelona tiene un reconocimiento global
mis que envidiable. Tras haber vivido enva-
rias ciudades extranjeras, mi experiencia
siempre deriva en una reaccion general: Bar-
celona es admirada por su belleza y por su es-
piritu cosmopolita. Pese a que en el dmbito
profesional no des-

piertael mismo interés

‘T0 DO’

m Hoy, residir y/o trabajar en cualquier ciu-
dad europeaes unaopeion tan factible como
quedarse en Barcelona rodeado de un am-
biente internacional. La barrera que nos
suele separar entre atrevernos a tomar una
direccion y otraes ladel idioma, y para com-
batir esta situacion el

sistema educativo de-

con 92,5 puntos). Uno |y EXCELENCIA
foen 1 oiidaq OUCATNA KA
de comunicacion que

la ciudad ofrece para  EL IDIOMA NO SEA
habitantes de cual- UNPROBLEMA

que otras urbes euro-
peas con cardcter digi-
tal (Paris, Londres o
Berlin) v que el domi-
nio del inglés es toda-

TIENE LAS BASES
PARA SER UNA
DE LAS SEDES
DE TALENTO

berinacentuarmucho  NEgcESITAMOS
mids su importancia g ic FMPRESAS
paraatraer mas talen-

o extranjero a Barce- ENLAS OUE E1
lona. Primera debe- INGIESSEAEL

mos adaptar nuestra  IDIOMA PRINCIPAL

quier  nacionalidad.

Peseaqueel 75% de los

ciudadanos son originarios de algin otro lu-
gar -y entre el 30% y 40% no son austriacos-,
Ia excelencia educativa ha permitido que el
idiomano seaun problema: casila totalidad de
la poblacion habla perfecto inglés. Ademis,
Viena pronto irrumpird como otro hub de
start-ups de Europa y el talento internacional
lo tendra muy facil para adaptarse a la ciudad.

via limitado, Barcelo- INTERNACIONAL
naha asentado lasba-
ses para posicionarse

como una sede de talento internacional. Dis-
pone de un hub de conocimiento como el
22@. que permite al ciudadano de a pie for-
marse de forma gratuitaen las diferentes dre-
as de mternet, v de un hub tecnoldgico, el
Pier0l, donde stare-upsy algunas corporacio-
nes de mayor tamafio coexisten para hacer de
Barcelona una ciudad puntera en innovacion.

mentalidad y darle al

inglés la importancia

que merece, Necesitamos muchas mis
start-upsy corporaciones donde elinglés sea
el idioma principal, asi como mis iniciativas
empresariales que difundan la urgencia de
aprender a convivir en un entorno multicul-
tural. Asi, Barcelona lograria dar el nivel de
calidad de vida que otras capitales europeas
yaestan ofreciendo alos no nativos.

Urbanizacidén saludable

LAUSANA

m Lausana, la ciudad suiza donde vivo, tiene
un ejemplo muy reciente de urbanizacion
saludable. Metamorphosees un proyecto de
reurbanizacion de unos barrios periféricos
que se ha realizado conla colaboracion es-
trecha de urbanistas, arquitectos, ambien-
tologos y profesiona-

BARCELONA e

= Comomédicoy gedgrafo, siempre me ha in-
teresado la relacion entre planificacion urba-
na, movilidad y salud; como latipologia deca-
sasybarrios y el crecimiento urbano determi-
nan los tipos de movilidad y como éstos
influyen enla salud de sus ciudadanos. Elere-
cimiento urbano de

‘T0 DO’

mLa planificacién urbana tiene un impacto
enlaeleccion de movilidad de sus habitantes,
lo que determina su estilo de vida y susalud.
Disefiar las calles para conectarlas mante-
niendounamallafinaesmds favorable parala
practicade modos activosde transporte. Pla-
nificar un ambiente

les de la salud. En el

marco del proyecto, | (ALDAD DEL
sehallevsdoacabols e ¢ ENE e
barrios  sostenibles CWENTAENLA

URBANIZACION

para mds de 10.000

Barcelona vy de su drea

metropolitana se ha  yNa MOVILIDAD
teice 3 descoundins.  DEPENDIENTE
do, a menudo ¢ aolpe  DEL COCHE TIENE
de recalificacion. La EFECTOS SOBRE EL
ausencia de una vision ~ MEDI AMBIENTE

propicio paracaminar

eir en bicicleta, mejo- |4 PLANIFICACION
rar la accesibilidad y
continuidad, procurar l;:mlu;lﬂl
que las calles sean lo

NUESTRO ESTILO

mas agradables posi-

residentes, con trans-  DE LAS CALLES
portes publicos de ca-

lidad v pensados para

favorecer los desplazamientos apie, en bici-
cletay entransporte publico, nosolo haciael
centro de la ciudad sino entre Lausanay Gi-
nebra. La calidad del aire, de la contamina-
cion atmosférica, luminica y actistica se tie-
nen en cuenta no sélo en la construccion de
los edificios, sino en la urbanizacion de las
calles y en la planificacion del territorio.

amplia y de futuro nos

ha llevado a tener una

tipologia de movilidad interurbana demasia-
do dependiente del coche privado, con efec-
tos claros sobre el medio ambiente, que favo-
rece el sedentarismo entrela poblacion. Pena-
lizar el uso del coche privado, sin invertir en
transporte piiblico v sin planificacion urbana
global, podriano ser mas que unparche estéril
que no pueda evitar la raizdel problema.

ble, aumentala sensa-  DEVIDA Y LA SALUD
cion de comedidad y
seguridad y convierte

la planificacion urbana en una herramienta
clave delasalud publica. En conclusion, elur-
banismo es un determinante de salud que
cualguier politicapublicade planificacion te-
rritorial deberia integrar. Crear sinergias en-
we epidemiologos, ambientdlogos, arquitec-
tos y urbanistas es crucial para planificar es-
pacios urbanos saludables en el futuro.

La alarmante americanizacion urbanistica de Barcelona

NUEVA YORK °

m Vivo en Williamsburg, barrio de Brooklm
conocido por su divers'tﬁad, su cardcter bohe-
mioysupasadoindustrial Pero laaparente si-
nergiaentre grupos étnicos, artistasy hipsters
ocultaun problema estructural que se extien-
deportodalaciudad: lagentrificacion. Hoy, la
autenticidad del ba-

rrio se ve sacudida por

BARCELONA

m Tradicionalmente, la regulacion de la vi-
vienda protegia el alquiler. Pero un giroen la
legislacion espafiola ha provecado que nues-
tro sistema se asemeje mds al americano, po-
niendo en un segundo plano al arrendatario.
Este hecho ha desenca;enado problemiticas
que afectan a Barcelo-

na, igual que a ofras

‘To DO’

m La belleza de Barcelona reside en las perso-
nas que la habitan. Promover y preservar la
identidad de la cindad pasa por gestionar el
problema de lavivienda y generar un stock de
vivienda asequible desde la colaboracion pu-
blico-privada. El Ayuntamiento aprobo en el
2017 un plan porelde-

recho a la vivienda en

laconstruccion de ho- | s FGRMULA

teles cinco estrellas,

restaurantes de moda PARAREVITALIZAR
v viviendas de lujo. En BARRIOS

toda Nueva York, la MARGINALES
formula para revitali- HAFRACASADO

zar barrios marginales

ciudades glotlia]gs. E] EL POTENCIAL DE
enpresril o a i, LACIUDAD HADE
dad tiene que seguir APROVECHARSE,
siendo aprovechado, PERONOA

pero no a cualquier CUALQUIER PRECIO

precio. La revitaliza-

el que se detallan me-
didas que poner en

EN VIVIENDA, PESE

practica los proximos ALOSESFUERZOS
10 afios. Bajo la premi- HECHOS, OTRAS
sa “sin vecinos y veci- CJUDADESNOS
nas no hay ciudad”, LLEVAN VENTAJA

Barcelona, junto a

ha fracasado, despla-

zando a las comunidades mas pobres tras el
constante aumento del precio del alquiler.
Proyectos de rehabilitacion urbanisticos, co-
mo la transitada High Line en el Meatpacking
District, han revalorizado exponencialmente
el precio inmobiliario haciendo imposible la
permanencia de sus vecinos, en una espiral
especulativay culturalmente destructiva.

cién de un barrio no

puede medirse s6lo en términos mercantiles.
Hade incluiraspectos sociales, culturalesy de
sostenibilidad. El auge del turismo de masas,
determinadas inversionesy lafaltade stock de
vivienda asequible elevan el precio del alqui-
ler, poniendo en riesgo el bienestar de los ciu-
dz\ﬁnos v el atractivo y singularidad de ba-
rrios como la Barceloneta o el Gotic.

NuevaYork,se adhirid

enel 2018 a la alianza de ciudades de la ONU
porelderecho auna viviendaadecuada. A pe-
sar de estos esfuerzos, otras ciudades nos lle-
van ventaja. Berlin, por ejemplo, ha recom-
prado, a través de la empresa publica Gewo-
bag, mds de 6.000 apartamentos porvalor de
920 millones para estabilizar el alquiler y ha
propuests congelar los precios cinco anos.
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Disefiemos el manana

LONDRES

‘To DO’

BARCELONA o

m El espiritu creativo esti presente en cual-
quier espacio, actividad y actitud que se des-
arrolle en Barcelona. La implicacion, siem-
pre, de todos los agentes de la ciudad la ha
convertido en una ciudad proactiva que esti
disefiando su mafiana y que en multiples oca-
siones se reinventa.

Esto nos hace ser muy

mEn Londres, donde el mercado es feroz-
mente competitivo en el disefio de negocios,
procesos y servicios -mds de 500 agencias es-
pecializadas en este 4mbito-, el enfoque es
otro y se estructura sobre la especializacion
de servicios, de categorias de producto, de
sectores economicos,

de herramientas

m Barcelona tiene una posicion privilegiada
para ser un agente del cambio, de la transfor-
macién global de la economia, de los valores
de uso y consumo de los servicios y de la tec-
nologia. Nuestra vision interdisciplinar, ta-
lento y caricter transformador nos sitiian co-
mo referentes en el

dmbito creativo. En

h:abajuyde tareas téc- O AYUDA LA
gﬁ;ﬂisygrg’nﬁf;“;g? ESPECIALIZACION
digmas econdmicos se AVER UNA NUEVA
focalicenenlaespecia- MANERA DE
lizacién, que permite HACER LAS COSAS

Londres pongo como  gARCELONA TIENE
ejemplo como el mo- UNA POSICION
dernismo fue un valor

transformador de 1o PRIVILEGIADA
sociedad, de unnuevo  PARA SER AGENTE
estilo de vida y una DE UN CAMBIO

diferentes v emvidia- g UNA CIUDAD
d;se-msdﬁapa::s?r ccf PROACTVA QUE
mo un disefiador to ENMOLTIPLES
permite transformar  OCASIONES
laformaenquelasciu-  SE REINVENTA
dades, organizacione:

ynegocios desarrollan

susproductos, servicios, procesosy estrategia
a todos los niveles. Este acercamiento inter-
disciplinar, muchas veces intuitivo y basado
enel talento, nos permite disefiar una actitud
colectiva sobre lo que es deseable, tecnologi-
camente factible ¥ econdmicamente viable.
Hay que mantener la conciencia de que debe-
mosestar disefiando siempre el mafiana.

una mayor eficiencia

de tiempo y recursos,

estos conocimientos siempre se basan en ex-
periencias anteriores que nos permiten ser
muyefectivos en el presente, Pero 5y mafana?
En uncontexto economico que se transforma
constantemente,siqueremos disefiar o rans-
formar una idea, proyecto o negocio, esta es-
pecializacién tan eficiente hoy nonos ayudaa
ver unanueva manera de hacer las cosas.

proyeccion de nuevos

valores basados en la

interdisciplinariedad, sin limites creativos,
desaflando los limites tecnolégicos y dise-
fiando una nueva era, donde una vision con-
junta social y politica empujo Barcelonaa di-
sefiar su futuro. Esta s la gran baza dela que
debemos estar orgullosos hoy para disefiar
nuevos conceptos de negocios, cuestionando
elayerpararevisarel hoyy disefar el manana.

Industria creativa, Shanghai versus Barcelona

‘T0 DO’

BARCELONA o

m Barcelona fue durante muchos afios una
de las ciudades con uno de los sectores cul-
turales y creativos mas dindmicos de Euro-
pa.Sinembargo, en los tltimos tiempos, in-
dustrias como la del cine y video, el disefio
industrial, el disefio grifico, la arquitectu-
ra, la moda, la publi-

cidad oincluso la edi-

cion y la publicacion

tf:;.m perdido fuelle a ::_?,:::mlnnlfl?s
vor de otras ciuda-

des. Se encuenran INDUSTRIAS

ahora ante una en- CULTURALES ANTE

crucijada complica- OTRAS CIUDADES

da debido a diversos

factores: un modelo

de negocio que, en muchos casos, estd ob-
soleto; un desmantelamiento del sistema
de ayudas, y una sociedad cambiante, a ve-
ces radicalizada y poco tolerante, entre
otros aspectos. Estamos en un nuevo esce-
nario, y Barcelona necesita que estas enti-
dades vuelvan a tener un papel importante
en el desarrollo econdmico de la ciudad.

SHANGHAI o

m Recién salidos de SH PhotoFair v de 1a se-
mana de lamoda de Shanghai-donde han es-
tado presentes marcas patrias muy conocidas
como Anirac 0 Lu Kuny otros gigantes globa-
les como Gueci o Dior-, ayer se clausurd la
sextaedicion de ART 021SH, unaferiadearte
quehalogradoreunira
las galerias mds inno-
vadoras around the

LAS INDUSTRIAS
globe, como Arario de CREATIVAS SON
Setil o The Mistake aiisi
Room de Los Angeles. UN PILAR o
En una metropoli con  EN LA ESTRATEGIA
almayorigenesdecul- DE LA CIUDAD
turamixtacomo Shan-

ghai, Ayuntamiento y

Gobierno apostaron hace afios por las indus-
trias creativas, incentivando a empresas con
ayudas, implementando estrategias en los di-
ferentesclusteres, etcétera. Hoy, Shanghaino
solo tiene una oferta diversificada de certd-
menestodo el afiosino que, gradualmente, es-
ta industria se convierte en pilar basico en la
estrategia de futuro y economia de laciudad.

m Teniendo en cuenta la desproporcion de
presupuesto publico que, probablemente,
existe entre estas dosciudades hermanadas,
me parece primordial encontrar nuevas ma-
neras de enfocar el desarrollo de las indus-
trias culturales en Barcelona, alternativas a
otras mds tradiciona-
les. Una referencia
excelenteeslaformu-  pepEmos
Eael\fIWC +Sonar, que  apROVECHAR
muestra que aunar
modelo de ?ndustrias e
culturales y tecnols- DELAS EMPRESAS
gicas puede funcio- DIGITALES
nar. Debemos apro-
vechar esta situacion
coyuntural: porunlado, labuena salud delas
empresas tecnologicas-digitales, y, por otro,
la tradicién cultural de Barcelona en todos
sus ambitos. Apoyado por las instituciones,
podria resultar en propuestas modernas y
actualizadas entérminosdegestiény ahorro
en utilizacién de recursos, asi como una via
clave paraacceder al dmbito internacional.

Cultura y patrimonio como fuente de turismo

‘T0 DO’

BARCELONA 0

m Barcelona se ha convertido en uno de los
principales focos de atraccion de turismocul-
tural en Europa gracias a la potencia de su pa-
trimonio. Puede ser considerada como un
museoalairelibre,dondese hacombina-
ﬁpmmociénde laciudad, poniendo enva-
lor su historia v su ar-
quitectura, con la con-

MEXICO 0

m Al otro lado del Atlintice encontrames un
pais con una gran riqueza cultural, patrimo-
nial y gastronomica: México. Un ejemplo de
ello es Quintana Roo, donde sigue vivo el im-
portante legado de la cultura maya, que con-
tinta siendo un atractivo turistico de primer
orden. Un atractivo

m Salvando las distanciasculturales y de patri-
monio, ambos destinos, como muchos otros
enelmundo,sonmuy sensibles —caraasus po-
tenciales visitantes— a cualquier noticia que
no sea favorable a sus facetas mds positivas.
Barcelona debe ser capaz de convertirse enel
granmotor que permi-

taatodo suentornore-

servacién y difusion gy que

desu patrimonioycul-

combinado con las es-
pectacularesplayesde gL LEGADO MAYA
e scuesewno
Canetn, Costa Mujle- UN ATRACTIVO
res, Tulum.., que ha TURISTICO DE
favorecido la recep- PRIMER ORDEN

cibir los beneficios de  yay quE

su enorme potencial

turistico, conjuntando REVERTIR LOS

3

en posifivo su patri- RECURSOS DE LA
monio cultural con el TASA TURISTICA
fantistico entorno na-  EN LA CJUDAD

tura. El turismo vincu- MERSNIERH Ik
ladoalaculturay al pa- COEXISTENCIA
trimonio esunadesus ENTRE TURISTAS
principales fuentes de ¥ BARCELONESES
riqueza, perosuexplo-

tacién debe ser orde-

nada para que no suponga un problema para
losresidentes. Es necesario armonizar la coe-
xistencia enire barceloneses y turistas para
que los ciudadanos sean receptores de los be-
neficios de la industria turistica. Barcelona
debe mantenersu cardeter secular de ciudad
de acogida, mostrando el orgullo de presen-
tarse como ciudad abierta y hospitalaria.

cion millones de visi-

tantes afio tras afio, es-

pecialmente procedentesde Américay Euro-

Ea. Comercializar un gran destino turistico
ajo el paraguas de lamarca Caribe Mexica-

noytener lacapacidad de reemplazarlacaida

deunmercado potencial, como esel estadou-

nidense, sustituyéndolo progresivamente

porotros, ha permitido que crezea el niimero

de pasajeros en el aeropuerto de Cancin.

tural que la rodea: asi

se podrin multiplicar

los beneficios del turismo més all4 de los limi-
tes estrictos de la ciudad. Una buena opcion
seria revertir los recursos de la tasa turistica
directamente en la ciudad, mas allide los cla-
sicos puntos de atraccion y destindndolos a
opeiones culturales descentralizadas para
que lamayoriade los ciudadanos perciban las
ventajas sociales que genera el turismo.



Recomendaciones

Vivienda

y urbanismo

Barbara Jdager

“Es necesario que entre todos creemos una cultu-
ra del alquiler y que profesionalicemos la gestion,
lo mismo que sucede en ofros paises. Hace falta
tfambién un marco regulatorio para lograr una ma-
yor proteccion juridica, fanto para los propietarios
como para los inquilinos, asi como un mayor respeto
mutuo a los intereses de ambas partes.”

Pau Mota
“El urbanismo es un determinante de salud que cual-
quier politica publica de planificacion territorial debe-
ria integrar. Crear sinergias entre epidemiologos, am-
bientélogos, arquitectos y urbanistas es crucial para
planificar espacios urbanos saludables en el futuro.”

Nicolau Civit
“Gestionar el problema de la vivienda y generar un
stock de vivienda asequible desde la colaboracion
publico-privada. [...] Berlin, por ejemplo, ha recom-
prado, a fravés de una empresa publica apartamen-
tos para estabilizar el alquiler y congelar los precios
cinco anos.”

Movilidad

urbana

Alfonso Diez

“Qué movilidad quiero: de Ultima generacion y me-
jora continua. Con plena responsabilidad corporati-
va: impuestos pagados, empleo digno. [...] Cuando
necesite faxi, recurriré a centrales modernas: fiables,
ecoldgica, con apps, costes concertados, recorridos
optimizados, valoracion de conductores, geolocali-
zacién. Siempre con farjeta y recibo.”

Marc Escapa
“El Ayuntamiento debe empezar a fomentar la ex-
perimentacion en movilidad. [...] No se frata de dar
permisos laxos, sino de trabajar cercanamente con
empresas y co-crear.”
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Innovacion,
emprendimiento

y transformacion
tecnologica

Xavier Frigola
“El reto de Barcelona es la constante renovacion de
estos clusteres [...]. Como nos ensefia Minneapolis,
hay que apostar por la innovacién y el emprendi-
miento, el confacto constante enfre grandes y pe-
quefas empresas, y el didlogo fluido entre el sector
publico y el privado.”

Vicenc Ferrer

“Barcelona debe seguir favoreciendo la creacion de
iniciativas enfocadas a internacionalizar sus startups
para alcanzar unas ratios de consolidacion homolo-
gables a ofros hubs como Nueva York. [...] Esto sdlo
serd posible si se consigue que mads inversores VC
fordneos se establezcan en Barcelona. [...] Este es el
camino para incrementar la exportacion de nuestra
innovacion, un segmento poco afectado por guerras
comerciales.”

Xavier Herce

“Barcelona y su ecosistema de emprendimiento tie-
nen una oporfunidad Unica para convertirse en el
centro de lo que ahora llamamos maquinas o algo-
ritmmos morales y el reto es ver como introducir en el
disefio de los productos vy servicios [...] un modelo de
gobierno de datos que nos permita decidir qué uso
permitimos que se haga de nuestros datos.”

Bruno Borrds
“Barcelona necesita muchas mds startups y corpo-
raciones donde el inglés sea el idioma principal, asi
como mds iniciativas empresariales que difundan la
urgencia de aprender a convivir en un entorno mul-
ticultural”

Meritxell Rosich

“Es imprescindible que Barcelona se enfoque en in-
vertir para promover la adopcion y el uso ético de las
tecnologias, prestando atencion a la educacion am-
plia de la sociedad. Asimismo, es fambién urgente un
plan de gobierno para atraer y retener a cientificos y
expertos mundiales en Inteligencia Artificial para asi
crear un ecosistema sostenible”.



Barceloneses globales Recomendaciones

Internacionalizacion

Marc Guitart

“En Londres pongo como ejemplo cémo el modernis-
mo fue un valor fransformador de la sociedad, de un
nuevo estilo de vida y una proyeccion de nuevos va-
lores basados en la interdisciplinariedad, sin limites
creativos, desafiando los limites tecnologicos y dise-
Aando una nueva era. Esta es la gran baza de la que
debemos estar orgullosos hoy para disefiar nuevos
conceptos de negocios, cuestionando el ayer para
revisar el hoy y disefiar el mafana.”

Pepe Agell
“Necesitamos hacer una mejor promocién exterior
para ser percibidos como una ciudad abierta, que se
adapta a los cambios, que habla inglés y que fiene el
ecosistema para hacer crecer iniciativas de impac-
to mundial. [...] Desde proyectos de inclusion social,
startups tecnoldgicas a iniciativas culturales.”

Ciencia

e investigacion

Jorge Calvo
“Barcelona necesita un marco institucional y legis-
lativo coordinado entre Ayuntamiento, Generalitat y
Gobierno central, que incentive y regule investigacio-
nes cientificas y técnicas de universidad y empresa
en dos dmbitos: el local [...] y el global [...]”

Vicencg Ferrer
“Barcelona tiene el potencial para ser referente en la
validacion clinica de soluciones digitales y promover
el establecimiento de centros de innovacion de alto
valor afiadido.”
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Arte, cultura,

deporte
y turismo

Estefania Santacreu-Vasut

“Renovar la ambicion de accesibilidad y reflexionar
sobre la capacidad de desplazarse [...]. Barcelona
debe seguir desarrollando iniciativas existentes en
museos, que combinan innovacién tecnoldgica y
precios favorables. Ello permite acceder al capital
social y cultural, favoreciendo la movilidad fisica,
econoémica y social”

Joaquin Gay Liébana
“Me parece primordial enconfrar nuevas maneras
de enfocar el desarrollo de las industrias culturales
en Barcelona, alternativas a ofras mds tradicionales.
[...] Apoyado por las instituciones, podria resultar en
propuestas modernas y actualizadas en términos de
gestion y ahorro en utilizacion de recursos, asi como
una via clave para acceder al dmbito internacional.”

Anna Fabra Radua
“El Santa Cruz Museum of Art and History (MAH) ha
pasado de 17.000 visitantes (2011) a 148.000 (2018);
[...]. Todo ello gracias a invitar, implicar y escuchar
a los colectivos hasta entonces considerados outsi-
ders para que se hicieran suyo el museo.

Albert Garriga
“El Liceu, quizds en colaboracion con su concurso, el
Francesc Vifias, deberia poner en marcha un proyec-
to de jovenes profesionales de calidad y referente in-
ternacional.”

Fernando Carro

“Hay que mejorar el modo de dirigirse al seguidor, el
principal responsable de que el futbol sea lo que es.
[..] Un cambio en el que el futbol cuide sus intereses
y costumbres, su cantfera, su capacidad formativa
y su fuerza como herramienta educativa y de inte-
gracion; en el que los criterios televisivos no sean los
Unicos que determinan el horario de los partidos; en
el que la gestiéon sea responsable, acorde a un plan
estrarégico y desligada de una propiedad.”

Josep Castellnou
“Barcelona debe ser capaz de convertirse en el gran
motor que permita recibir los beneficios de su enor-
me potencial turistico [...]. Una buena opcién seria re-
vertir los recursos de la tasa turistica directamente en
la ciudad, destindndolos a opciones culturales des-
centralizadas para que la mayoria de los ciudadanos
perciban las ventajas sociales que genera el turismo.”
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Atraccion
de talento,

inversion
y fiscalidad

Luis Cantarell
“La mejora de la vida diaria como ciudadanos y
como fuente de integracion a los recién llegados
requiere de mds pragmatismo, de calvinismo enten-
dido como un esfuerzo individual en la mejora del
dia a dia.”

Tania Vié

“Seria bueno ver en Barcelona mds exenciones fisca-
les para emprendedores e inversores para atraer fan-
o falento como capital internacional y asi convertir
Barcelona en una ciudad todavia mds multicultural.
[...] Si Barcelona consigue reducir la burocracia y los
fiempos de ejecucion para la creacion de startups,
podria convertirse en la destinacién definitiva para
muchos emprendedores en Europa.”

Bartomeu Mari

“Es necesario reducir, si no eliminar, la tendencia a la
burocratizacion [...]. Preparar a los profesionales que
rigen las instituciones es una necesidad constante,
ya que las instituciones deben adaptarse constan-
temente a cambios de todo tipo. [...] Continuar inno-
vando en sistemas de gestion descentralizados, no
burocrdticos y enfocados en los resultados y objeti-
vos ligados a cada institucion es hoy mds necesario
que nunca.”
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Berlin
Regulacion de los
alquileres

Barbara Jager

“En junio del 2015 entré en vigor
el llamado ‘freno al precio del
alquiler’, que limita los incremen-
tos por una ley inédita. Al firmar
un nuevo confrato de alquiler, el
precio que pagar solo puede es-
tar hasta un 10% por encima del
promedio vigente que establece
el Observatorio del Ayuntamiento.”

Minneapolis
Revitalizacion de los
clusteres tradicionales

Xavier Frigola

“El mayor cluster de dispositivos
meédicos (medical devices), el
Medical Alley, estd en Minneapo-
lis y lo forman 1.000 compafias
de toda la cadena de valor del
producto, que generan 167.000
puestos de trabajo.”

New York
Barcelona Innovation
Hub

Vicencg Ferrer

“El alcalde Bloomberg propicio
iniciativas junto con instituciones
privadas que se articularon de
diversos modos (incubadoras,
venture builders..), [...] centrdn-
dose en optimizar el ciclo de vida
de innovacién tecnologica en vez
de la internacionalizacion para
potenciar la consolidacion de sus
startups. Este éxito ha sido posi-
ble en gran medida por la proli-
feracion de inversores venture
capital (VC) en la ciudad. ”

Paris
La seguridad como
proyecto de ciudad

Alfonso Diez David

“Los procedimientos se ejecutan
con diligencia. Los objetos dudo-
sos se explosionan sin dilacion.
[...] Las zonas evacuables (esta-
ciones) estdan expeditas. Bolardos
por doquier. La reaccion ante ro-
bos con violencia es inmediata,
contundente, musculosa. [...] Las
responsabilidades se ejerceny se
asumen.”

Leverkusen
Remodelacion de la
estructura del futbol

Fernando Carro

“El futbol alemdn se unio para ha-
cer una reforma integral de su or-
ganizacion y estructura, reforzan-
do sus raices en un doble sentido:
identidad y aficionados. Medidas
como la creacion de una red na-
cional de escuelas formativas,
la “regla 50+1”, la obligacion de
invertir en la base para competir
en Bundesliga o reducir precios
de las entradas acercaron al fut-
bol alemdn a su razon de ser: el
aficionado.”

Lausanne
Una ciudad cercana al
ciudadano

Luis Cantarell

“El ciudadano es a la vez prota-
gonista y responsable, y las au-
toridades estdan focalizadas en
los problemas diarios: basura,
fransporte publico, movilidad...
La administracién y la burocracia
son infinitamente mds cercanas
y faciles que en nuestra ciudad.
El civismo ciudadano y el respeto
por el ofro se cultiva en la escuela
desde pequenos.”



London
Incentivos fiscales
para atraer capital

Tania Vié

“El Gobierno inglés ofrece ge-
nerosos incentivos fiscales para
asegurarse de que el Reino Uni-
do sigue siendo atfractivo. [..]
Los inversores privados pueden
beneficiarse de una reduccién
en su declaracion de la renta si
una empresa pequena les ofrece
acciones. El Enferprise Mana-
gement Incentive (EMI) permite
retener talento nacional y atraer
extranjero. [...] Las startups pue-
den reclamar hasta el 12% de los
gastos en +D.”

Paris
Coexistencia entre
VTC y taxis

Alfonso Diez

“El presidente lidera con hechos
la innovacién. Logros tangibles:
[...] VTIC reglados, controlados,
fiscalizados. Taxis nuevos, limpi-
os, muchos verdes. Conductores
bien vestidos, amables. Pago di-
gital, apps, emisoras en inglés.
Tarifas fijas de aeropuerto redu-
cen tiempos y recorridos”

Paris
Inclusion urbana 360
grados

Estefania Santacreu-Vasut

“En Paris existe un servicio publi-
co de movilidad reservado a per-
sonas con movilidad reducida
(PAM75) para paliar el déficit y
facilitar trayectos inviables con
los fransportes publicos. Ademds
de un programa de actividades
programado que incluye visitas a
museos, teatros y ofros actos de
la ciudad.”

San Francisco
Fomentar la
experimentacion

Marc Escapa

“El Ayuntamiento de San Fran-
cisco sabe que el éxito de la
ciudad estd atado a fomentar
la experimentacion [...]. Por ello,
en San Francisco, adaptan la re-
gulacién para asegurar que se
realicen constantemente pilotos
de nuevas tecnologias [...]. Asi,
atraen a las empresas innovado-
ras, pero también se posicionan
para crear leyes mucho mds co-
herentes fras haber analizado los
resultados de cerca.”

San Francisco
Promocion de
las economias
compartidas

Pepe Agell

“Es un motor continuo de frans-
formacion tecnolégica [...]. Des-
faca en la promocion de las eco-
nomias compartidas, que hoy se
aplican mas alla del tfransporte o
el alquiler de pisos. En los ultimos
afos han proliferado plataformas
que facilitan la calidad de vida,
el acceso a crédito o la busque-
da de aparcamiento.”

Los Angeles

Dar a conocery
potenciar la industria
cultural local

Anna Fabra Radua

“Con su mantra Open new doors,
fo new people, in new ways, lleva
a cabo iniciativas innovadoras,
[...]. Exposiciones de arte y obje-
tos que reflexionan en forno a un
tema social frascendente de la
comunidad, coorganizadas por
y con todos los agentes implica-
dos, que dinamitan el discurso
unico.”

|
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New York
La transformacion
digital del sector salud

Vicencg Ferrer

“Estados Unidos estd liderando el
cambio de tendencia en el sec-
tor salud y prueba de ello es el
desempefio de la organizacion
NODE.Health ubicada en Nueva
York. Su objetivo es fomentar la
transformacion digital del sector
[...] mediante la evidencia clini-
ca vy la validacién de toda tec-
nologia a través de estudios cli-
nicos.”

Zurich
La formacién de joven
talento en las artes

Albert Garriga Puig

“La formacion de joven talento en
las artes en Suiza es una cuestion
inherente en el ADN de sus insti-
fuciones culturales. Por ejemplo,
en el Opernhaus de Zurich existe
lo que se denomina la cantera, el
Opera Studio. [...] El Festival de
Lucerna también dispone de la
Lucerne Festival Academy.”

Singapur
La alfabetizacion de
datos en la poblacion

Meritxell Rosich

“Singapur es el lider, nimero uno
del ranking mundial, en desar-
rollar capacidades nacionales
en inteligencia artificial crean-
do impacto social y econdémico,
desarrollando el talento local y
afrayendo cientificos infernaci-
onales para construir un ecosis-
tema de IA de manera sostenible
y ética. [...] Esto significa educar
en alfabetizacion de datos en
escuelas y preparar a adultos en
ciencias de datos y habilidades
de inteligencia artificial

London

Mayor control del
ciudadano para
compartir informacion

Xavier Herce

“Han presentado iniciativas como
el open banking que introducird
competencias en el drea del ne-
gocio bancario y dard al consu-
midor un mayor control sobre
qué informacion compartir, cémo
compartirla y hacerlo de forma
segura. O el open pharmacy que
abre una nueva via de negocio
para empresas para mejorar la
eficiencia de la sanidad britdnica.”

Tokio

Liderar el cambio
de tecnologias
inteligentes

Jorge Calvo

“En el 2016, el gobierno metropo-
litano lanzo el plan Nuevo Tokio.
Nuevo Mafiana 2020 con una
inversion de 45.000 millones de
euros para ser una ciudad mds
segura, diversa e inteligente.”

Wien
Facilitar la
comunicacion

Bruno Borrds

“La facilidad de comunicacion
que la ciudad ofrece para habi-
tantes de cualquier nacionalidad.
[...] La excelencia educativa ha
permitido que el idioma no sea
un problema [...] y la irrupcion
como hub de startups y la adap-
facion del talento internacional ”
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Lausanne
Urbanizacion
saludable

Pau Mota

“Metamorphose es un proyecto
de reurbanizacién de unos barri-
os periféricos que se ha realizado
con la colaboracion estrecha de
urbanistas, ambientélogos y pro-
fesionales de la salud. [...] con
fransportes publicos de calidad y
pensados para favorecer los des-
plazamientos a pie, en bicicleta 'y
en fransporte publico.”

Shanghai
Apuesta por las
industrias creativas

Joaquin Gay Liébana

“Ayuntamiento y Gobierno apos-
taron hace afos por las industrias
creativas, incentivando a empres-
as con ayudas, implementando
esfrategias en los diferentes clus-
teres, efcefera.”

Gracias. Gracies. Thanks.
Danke. Merci. Shukran.
Spasiva. Terima kasih.

México

Cultura y patrimonio
como fuente de
turismo

Josep Castellnou

“Comercializar un gran destino
turistico bajo el paraguas de la
marca Caribe Mexicano y tener
la capacidad de reemplazar la
caida de un mercado potencial,
sustituyéndolo progresivamente
por otros, ha permitido que crez-
ca el nimero de pasajeros en el
aeropuerto de Cancun.”
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